
                                       

 

 

 

 2023-2024البرنامج الاكاديمي  لقسم السياحة  

 وصف المقرر : 

 كلية الادارة والاقتصاد  –جامعة الكوفة  .المؤسسة التعليمية 1

 السياحة  العلمي/المركز .القسم 2

 ادارة المراسم والاتيكيت السياحي  .اسم /رمز المقرر 3

 الالكتروني  .اشكال الحضور المتاحة 4

 2024-2023 .الفصل/السنة 5

 60 .عدد الساعات الدراسية )الكلي(6
  .تاريخ اعداد هذا الوصف 7

 .أهداف المقرر  8

للسلوكيات الراقية سحر مؤثر يمثل أعلى    اذ ان   قاللائمن خلال التعامل ن راحة السائح يتحس -1

درجات القبول على الصعيد الشخصي, وان صياغة أسلوب تعامل مبني على أسس متينة من  

الانضباط حيال التعامل مع السياح بصفة جماعية من قبل منضمات الضيافة سيحقق كافة أهداف  

 إدارة المراسم 
مجهود بشري يعتمد على عدد من الموارد  من خلال توفير  تعزيز صورة الخدمة السياحية -2

 في المنظمات السياحية. والإمكانيات المادية في أداء الأنشطة المحققة 

,على سياسات المنظمة في اختيار العاملين  على وفق قواعد إدارة المراسم    يعتمد تطبيق فن الاتيكيت-3

  , عامل  ووتدريبهم  تكون  الضيافة   منظمات  في  العاملين  للإفراد  الشخصية  والسمات  الخصائص  إن 

 مؤثر في طبيعة الخدمة المقدمة للسائح. 

أهداف إدارة المراسم والاتيكيت    اليهالمعيار الأساسي الذي تستند  فاستدامة العلاقة مع السائح  -4

طبيعة الخدمة المقدمة للسائح وذلك بالاعتماد على جهود العنصر البشري علــى الرغم من  هو 

 استخدام التكنولوجيا الحديثة والآلات والمعدات في كثير من أقسام منظمات الضيافة 
جزءاً من الجهاز الإداري والفني المنفذ للسياسة  تعدإدارة المراسم  اذ تعد الحالة التنافسية مراعاة -5

فإن أهدافها لا تنفصل عن الأهداف العامة الأخرى المرسومة لبقية  ومن ثمالعامة لمنظمات الضيافة، 

 أقسام منظمة الضيافة

 .مخرجات المقرر وطرائق التعليم والتعلم والتقييم  10
 الاهداف المعرفية -أ

ابرز الجوانب العملية والتخصصية بما ينسجم مع حقل العمل  ان يتعرف الطالب على  -1
 السياحي . 

مناقشة المواضيع ذات العلاقة في تنمية و قدرات ومهارات الطلبة من خلال البحث عن   -2
 المفاهيم الحديثة المتعلقة بالإتيكيت السياحي. 

 العراقجمهورية 

 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي

 جهاز الاشراف والتقويم العلمي

 

 

 

 

 

 جامعة الكوفة   الجامعة : 

 كلية الادارة والاقتصاد   الكلية : 

 السياحة   القســم :

 الثالثة المرحلة : 

 احمد عبد الكريم كاظم  اسم المحاضر الثلاثي : 

 استاذ مساعد  اللقب العلمي :

 دكتوراه   المؤهل العلمي :

 كلية الادارة والاقتصاد –:قسم السياحةمكان العمل



مع كبار   مناقشة القضايا المهمة فيما يخص البرتوكولات والمؤتمرات الدولية والتعامل  -3
  الشخصيات فضلاً عن المهارات السلوكية التي تخص مقدم الخدمة السياحية .     

 الأهداف المهاراتية الخاصة بالمقرر  -ب 
 تحفيز الطلبة على المناقشة المستمرة في طرح الافكار في المحاضرة.   -1
العمل على اعتماد مختلف الاساليب في طريقة شرح المحاضرة مما يولد لدى   -2

ة الاستماع الى طرق جديدة في طريقة الالقاء وهذا يساعد في تطوير مهارات  الطلب
 الطلبة . 

الاعتماد في تحليل وتفسير النتائج على المصادر الحديثة مما يساعد الطلبة في   -3
 الانفتاح على العالم الخارجي . 

( وهذا يعمل على   Microsoft PowerPointاستخدام العرض الالكتروني ) -4

تحفيز الطلبة في استخدام الحاسوب ، فضلاً عن العرض الفيديوي الذي ينمي  
 طاقات ومهارات الطلبة في التحليل والتفسير والوصول الى نتائج علمية دقيقة  

  
 طرائق التعليم والتعلم 

   الالكترونية  محاضرات  -
   الالكترونية  حلقات نقاشية -
 تقارير   -

 
 التقييم طرائق 

   الالكترونية امتحانات  -
 نقاشات وافكار  -

 واجبات يكلف بها الطلبة 
 الأهداف الوجدانية والقيمية-ج

 التسلسل المنطقي للافكار   -1ج

 الموضوعية في المناقشات   -2ج

 التحليل المنطقي / المفهوم  -3ج

 العصف الذهني  -4ج
 طرائق التعليم والتعلم 

 
 حديثة في التحليل والتفسير تحفيز الطلبة في اتباع طرق  -1
تقديم بعض الحلول الواقعية عن الخدمات السياحية من خلال الاستفادة من التجارب   -2

 العالمية  
 اتباع طريقة العصف الذهني في طرح بعض الاسئلة ذات العلاقة بالجغرافية السياحية . 

 
 

 

 الاخرى المتعلقة بقابلية التوظيف والتطور الشخصي(. المهارات العامة والتأهيلية المنقولة )المهارات  -د  

 تطوير المجالات البحثية في مواقع الانترنت والاطلاع على المصادر الحديثة.  -1د 
 الاطلاع على المجلات العالمية والاستفادة منها.  -2د 
 الاستفادة من الافكار والمتغيرات العلمية ذات العلاقة بالجغرافية السياحية .  -3د 
 استخدام المواقع ذات الاستخدامات البحثية مثل مواقع المجلات العراقية والعربية والاجنبية .  -4د 

العمل المستمر على تطوير مهارات الطلبة من خلال استخدام التطبيقات الالكترونية الحديثة  مثل تقنيات   -5د 



 .بنية المقرر11
 مخرجات التعلم الساعات  الأسبوع 

 المطلوبة
 اسم الوحدة/او

 الموضوع
 طريقة التقييم  طريقة التعليم

قواعد الاتكيت السياحي   2  .1
 ومجالاته التطبيقية

 شرح محاضرات 

 مناقشة محاضرات  اتكيت التهاني والتبريكات  2  .2

 مناقشة  محاضرات  اتكيت التعزية والمواسات  2  .3
 عرض فيديو  محاضرات  اتكيت الاعتذار  2  .4
اتكيت التعاون وتقديم المساعدة   2  .5

 للضيوف 
 عرض فيديو  محاضرات 

اتكيت المراسلات بين   2  .6
 المؤسسات  

 مناقشة وتحليل  محاضرات 

 مناقشة وتحليل  محاضرات  الزيارات الخاصة 2  .7
 مناقشة وتحليل  محاضرات  الوفود زيارات   2  .8
 عرض فيديو  محاضرات  اتكيت الاسبقية  2  .9

 مناقشة  محاضرات  مراسيم الاسبقية في التعامل   2  .10
امتحان      

 شهري 
 امتحان شهري 

 عرض فيديو  محاضرات  المكتسبة  مراسيم الاسبقية   .11
 عرض فيديو  محاضرات  بحكم السن  مراسيم الاسبقية 2  .12
 عرض فيديو  محاضرات  مراسيم اسبقية النساء  2  .13
 مناقشة وتحليل  محاضرات  الاحتفالات في المنزل  2  .14
قواعد الاتكيت على موائد   2  .15

 الطعام في المنزل 
 مناقشة وتحليل  محاضرات 

الاتكيت والضيافة في الفنادق   2  .16
 السياحية 

 مناقشة وتحليل  محاضرات 

مراسيم الاتكيت في المطاعم    
 السياحية 

 امتحان شهري  محاضرات 

 عرض فيديو  محاضرات   2  .17
مراسيم الاتكيت السياحي في   2  .18

 المطارات الدولية 
 عرض فيديو  محاضرات 

مراسيم التحية والمصافحة   2  .19
 والتعارف بين الضيوف 

 تحليل ومناقشة   محاضرات 

امثلة وتجارب   محاضرات  اتكيت الحديث والتحية والسلام  2  .20



 

 

 المصادر.12
( " التقنيات وفن الاتيكيت في المنشاة السياحية 2011نجمو,فادية علي) الكتب المقررة المطلوبة   -1

 دمشق. دار الرضا للطباعة للنشر, والفندقية",
 

(," المرجع في إدارة المراسم وفنون الاتيكيت  2012عبد الغنى,) هلال,محمد ( المراجع الرئيسية )المصادر  -2

 ",مركز تطوير الأداء والتنمية للنشر والتوزيع.
 

 الكتب والمراجع التي يوصى بها  -أ
 التقارير,...(  )المجلات العلمية, 

("النشاط الترويحي في البيئة الفندقية  2012سمير)  يوسف ,و زنيد, أبو فارة,

 . 3العدد   اقتصاديات شمال إفريقيا,"مجلة 
 

أثر تكنولوجيا المعلومات  (" 2013,واحمد كاظم بريس)ر,عباس الحميريبشا مع الانترنيت المراجع الالكترونية,  -ب

 "مؤتمر كلية السياحة , جامعة أهل البيت, النجف.   في جودة الخدمة الفندقية 

 

 

 .خطة تطوير المقرر الدراسي13
 

يعتمد خطة تطوير خطة المقرر الدراسي من خلال الدراسات الميدانية ذات الصلة بحقل التخصص المعرفي مما  

 علمية 
تجارب عالمية   محاضرات  فن البروتكول   2  .21

 في مجال النقل 
 امثلة وشرح  محاضرات  الزيارات الرسمية  2  .22
الاحتفالات والولائم الرسمية   2  .23

 وغير الرسمية 
 شرح وامثلة  محاضرات 

مراسيم المؤتمرات   2  .24
 والاجتماعات الدولية 

 تحليل ومناقشة  محاضرات 

 عرض فيديو  محاضرات  والتشريفات خدمات المراسيم   2  .25
الوفود وكبار   ل مراسيم استقبا 2  .26

 ن المسؤولي
 امثلة ومناقشة  محاضرات 

بروتكول اقامة العلاقات   2  .27
 الدبلوماسية 

 مناقشة وتحليل  محاضرات 

مراسيم العمل البروتكولي في   2  .28
 البعثات الخارجية 

 شرح وتحليل  محاضرات 

 امثلة وتحليل  محاضرات  والتدخين والعزاء آداب الطعام   2  .29
 وتحليل   مناقشة محاضرات  اتكيت الدعوة   2  .30
 وتحليل   مناقشة محاضرات  اتكيت المواعيد والمقابلات  2  .31
مراسيم الاتكيت لاستقبال   2  .32

 سفراء الدول 
 وتحليل   مناقشة محاضرات 

 امتحان شهري  امتحان شهري      .33

http://www.ahlulbaitonline.com/karbala/New/html/research/author.php?name=%D8%A8%D8%B4%D8%A7%D8%B1%D8%B9%D8%A8%D8%A7%D8%B3%20%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%85%D9%8A%D8%B1%D9%8A
http://www.ahlulbaitonline.com/karbala/New/html/research/pdf/conf/4-17.pdf
http://www.ahlulbaitonline.com/karbala/New/html/research/pdf/conf/4-17.pdf


يعزز قدرات الطلبة في الاطلاع والتعرف على ذات الاثر الفاعل والمؤثر في استقطاب السياح والتأثير على  
 القطاع السياحي بالشكل الامثل   زيادة معدلات التدفق السياحي ، مما ينعكس اثره على تنمية واستثمار 
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   2024 -2023البرنامج الاكاديمي  لقسم السياحة  

   وصف المقرر :

 
 
 
 
 
 

 
 

 كلية الادارة والاقتصاد  –جامعة الكوفة  المؤسسة التعليمية  -1

 السياحة   القسم العلمي   -2

 اللغة الانكليزية  اسم المقرر الدراسي   -3

  تاحةماشكال الحضور ال -4

 2024 - 2023 الفصل / السنة الدراسية   -5

 90     عدد الساعات الدراسية الكلي   -6

 2023 / 9/  16   تاريخ اعداد هذا الوصف   -7

  اهداف المقرر : -8

ضمن المستوى  غة الانكليزية في مجال السياحةاللومفاهيم ومواضيع مهنية بتعليم الطالب مفردات  •

   الجزء الاول . (Intermediate courseالمتوسط  ) 

 ( باللغة الانكليزية ، الكتابة القراءة ، الاستماع ، التحدث ) في وقدراته  تطوير مهارات الطالب •

 الجزء الاول . (Intermediate course)  ضمن المستوى  المتوسط 

 

 
 

 الاهداف المعرفية :  -أ

 

 ( الجزء الاول .Intermediate course)     المتوسط  مجال السياحة ضمن المستوى  غة الانكليزية فياللالتعرف على مفردات ب •

(  Intermediate courseالمتوسط  )  غة الانكليزية ضمن المستوى جال السياحة باللم وير المعرفة في مواضيع مختلفة فيتط •

 الجزء الاول .

 

 :  المهاراتيةالاهداف  -ب
المتوسط    ضمن المستوى   باللغة الانكليزية، الكتابة ( القراءة ، الاستماع ، التحدث  الطالب في ) وير مهاراتتط •

 (Intermediate course. الجزء الاول ) 
قطاع السياحة ، على سبيل المثال في  في باللغة الانكليزية تطوير مهارات الطالب المطلوبة للعمل في عدد من المجالات المهنية  •

 ( الجزء الاول .Intermediate course)     المتوسط  ية والمطارات، ضمن المستوى دق والشركات السياحالفنا

  طرائق التعليم والتعلم:

 باستخدام طريقة المحاضرة والمناقشة وطرح الاسئلة .نظرياً  •

 جمهورية العراق 
وزارة التعليم العالي والبحث  

 العلمي 

 جهاز الاشراف والتقويم العلمي 

 
 
 
 
 

 جامعة الكوفة  الجامعة :
 كلية الادارة والاقتصاد  الكلية :

 السياحة  القســم :
 الثالثة  المرحلة :

عبد المحسن جواد عبد   اسم المحاضر الثلاثي :
 الحسين 

   استاذ مساعداللقب العلمي :
 دكتوراه المؤهل العلمي :

كلية الادارة   جامعة الكوفة / :مكان العمل  
 قسم السياحة  /والاقتصاد 

 

السياحية  , النقل الى  بالرحلات  عن مواضيع خاصة   ةيتناول المقرر خمس وحدات باللغة الإنكليزي

 التي يتم عملها خلال الرحلات السياحية.ن , الوجهات السياحية ، وأخيراً الانشطة الوجهات السياحية , السك

      مخرجات التعلم وطرائق  التعليم والتقييم   -9

     



عملياً بتطبيق حالات عملية مثل اجراء المحادثات وتمثيل الادوار بين الطلبة باللغة الانكليزية ، استخدام التسجيل الصوتي  •

 للاستماع واستخدام العروض الفيديوية في الصف .  

 

 طرائق التقييم  

 الاختبار النظري  •

 الاختبار العملي  •
 الواجبات التي يكلف بها الطالب •

 الاهداف الوجدانية والقيمية  -
تعليم الطلبة البحث في شبكة الانترنيت عن مواضيع ذات صلة بالوحدات الدراسية في البيئة العراقية ، على سبيل المثال المعالم  •

 باللغة الانكليزية وعرضها بترتيب وتسلسل منطقي . وكتابة التقارير عنها ، السياحية في العراق 

تعليم الطلبة على كيفية الاجابة على الاسئلة ذات الصلة بالوحدات الدراسية بأسلوب العصف الذهني من خلال تبادل وجهات النظر   •

 والمشاركة بالمعرفة فيما بينهم ضمن مجموعات .  

  

 طرائق التعليم والتعلم: -

 كيفية القراءة باللغة الانكليزية ولفظ الكلمات بصورة صحيحة .تعليم الطلبة على  •
تعليم الطلبة على كيفية الاستماع باللغة الانكليزية بصورة صحيحة من خلال استخدام التسجيلات الصوتية وطرح الاسئلة عليهم  •

 للإجابة عليها من خلال فهمهم لما تم الاستماع اليه .
 اللغة الانكليزية من خلال اجراء المحادثات بينهم . تعليم الطلبة على كيفية التحدث ب •
 ومناقشات محاضرات  •
 تحفيز الطلبة على حفظ المفردات باللغة الانكليزية واختبارهم في ذلك . •
 تعليم الطلبة على كيفية الكتابة باللغة الانكليزية وبصورة صحيحة من خلال التمارين الصفية .   •

 

 طرائق التقييم  

 الاختبارات التحريرية الشهرية . •

 الاختبارات اليومية والمفاجأة .  •
   الاختبارات الشفهية والعملية . •

 الاخرى المتعلقة بقابلية التوظيف والتطور الشخصي (المهارات العامة والتأهيلية المنقولة ) المهارات  -
 ومقالات ذات الصلة بمجال السياحة باللغة الانكليزية .مهارات البحث عن المصادر من كتب وبحوث   •
 مهارات اعداد طلب التوظيف والسيرة الذاتية باللغة الانكليزية . •
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 بنية المقرر   -
 

التعلم مخرجات  الساعات  الاسبوع 

 المطلوبة

 طريقة التقييم  طريقة التعليم اسم الوحدة /الموضوع

1 

 

التعريف بالوحدات  3

 الدراسية 

عرض مفردات المادة على  

الطلبة والخطة الدراسية  

 بغية الالتزام بتنفيذها 

 

 محاضرات

 

 لا يوجد  

2 

 

3  
 
 
 
 

 
 

Selling dreams 

Vocabulary 
Money matters, 

describing locations 

Writing  
Adding interest 

 

 

 محاضرات ومناقشات 

 تمرين 

 

 يومي اختبار 

 اختبار عملي

3 

 

3 Listening 
Selling the Hawaiian 

dream 
Speaking 

Dream vacation 
Dream package 

tours 
conversation 

 

 

 محاضرات 

 التسجيل الصوتي 

 

 

 اختبار عملي

4 

 

3 Grammar 
Tense review , 

present and past 
tenses 

Exercise 

 

 

 ومناقشات محاضرات 

 

 

 اختبار نظري 

5 

 

3 Professional skills 
marketing 

 محاضرات ومناقشات 

 التسجيل الصوتي 

 تمارين 

 اختبار نظري 

 اختبار عملي

6 

 

3  

 امتحان تحريري

 

  

 نظري

 

7 

3  

 

 
 
 
 

 

 

Getting there 

Vocabulary 
Transport and travel 

 

 

 محاضرات ومناقشات 

 

 يومي اختبار 

8 

 

3 Listening  
Transport in China 

 

 

 التسجيل الصوتي 

 

 

 اختبار عملي

9 

 

3 Speaking  
Transport in your 

country 
Conversation 

 

 محادثات وتمثيل ادوار

 

 اختبار عملي

10 

 

3 Grammar 
Multi-word verbs 

Exercise 

 محاضرات ومناقشات 

 تمارين 

 اختبار نظري 

11 

 

3 Professional skills 
Dealing with the 

public 

 محاضرات ومناقشات 

 التسجيل الصوتي 

 تمارين 

 اختبار نظري 

 اختبار عملي

12 

 

 

 

3  
 امتحان تحريري       

 

  

 نظري



13 

 

3  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Accommodation  

Vocabulary 
Types of 

accommodation, 
facilities and 

services 

Reading 
Accommodation in 

Spain 

 

 

 

 محاضرات ومناقشات 

 

 

 

 يومي اختبار 

 

14 

 

3 Listening 
Choosing a hotel 

Grading of hotels in 
Spain 

 

 

 التسجيل الصوتي 

 

 

 اختبار عملي

15 

 

3   
Conversation 

 

 

 محادثات وتمثيل ادوار

 

 اختبار عملي

16 

 

3 Grammar 
Modal verbs 

Exercise 

 

 محاضرات ومناقشات 

 

 اختبار نظري 

17 

 

3 Professional skills 
Dealing with 
complaints 

 محاضرات ومناقشات 

 التسجيل الصوتي 

 تمارين 

 اختبار نظري 

 اختبار عملي

18 

 

3 Professional skills 
Dealing with 
complaints 

 محاضرات ومناقشات 

 التسجيل الصوتي 

 تمارين 

 اختبار نظري 

 اختبار عملي

19 

 

3  
 
 
 
 
 
 

destinations 

Vocabulary 
Weather, climate, 

features and 
attractions 
Reading 

Weather and travel 
CHAOS 

Where to go when 

 

 

 ومناقشات محاضرات 

 

 

 اختبار يومي 

20 

 

3 Listening 
Weather forecasts 

 

 التسجيل الصوتي 

 

 

 اختبار عملي

21 

 

3 Writing  
Describing climate 

A review 

        

 وتمارين ومناقشات محاضرات   

 

 اختبار عملي

22 

 

3   Grammar          
Articles 
Exercise 

 

 

 محاضرات ومناقشات 

 

 اختبار نظري 

23 

 

3  
Professional skills 

Offering advice 
 

 محاضرات ومناقشات 

 التسجيل الصوتي 

 تمارين 

 اختبار نظري 

 اختبار عملي

24 

 

 

3 

 

 

 

 امتحان تحريري

 

 

  

 نظري



25 

 

3  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Things to do 

Vocabulary 
Geographical 

features, describing 
attractions, activities 

works of art 

Reading 
The Paris of south 

America 

 اختبار يومي  محاضرات ومناقشات 

26 

 

3 Listening 
Things to do in 

Argentina 

 

 التسجيل الصوتي 

 

 

 اختبار عملي

27 

 

3 Speaking  
Describing 
attractions 

Conversation  

 

 محادثات وتمثيل ادوار

 

 اختبار عملي

28 3 Grammar 
Conditional 

structures with if 
Exercise 
Writing  

A geographical 
description  

 

 محاضرات ومناقشات 

 

 اختبار نظري 

29 3 Professional skills 
Speaking to a group 

 محاضرات ومناقشات 

 التسجيل الصوتي 

 تمارين 

 اختبار نظري 

 اختبار عملي

30 3  

 تحريريامتحان 

 

 

 

 

 نظري

 
 

 



 

 

 

 

 

 

 0202-0202لقسم السياحة  البرنامج الاكاديمي  

 المقرر وصف  نموذج

 :وصف المقرر

 

 

 

 كلٌة الادارة والاقتصاد –جامعة الكوفة  المؤسسة التعلٌمٌة.1
 السٌاحة  المركز/القسم العلمً.2
 إدارة الازمات  رمز المقرر/اسم .3
  اشكال الحضور المتاحة.4

 2024 -2023 السنة/صلالف.5
 60 (الكلً)عدد الساعات الدراسٌة .6
 10/10/2023 تارٌخ اعداد هذا الوصف.7
  أهداف المقرر .8

السٌاحً  المجال فً اتجاهات النشاطإدارة الازمات السٌاحٌة التعرٌف بطبٌعة ومجالات عمل دراسة 
 والفندقً.

 .والمنظمات الاخرى ٌاحة والفندقةٌخص قطاع السفٌا  أسباب الازمات وانواعهادراسة  *

 والاجهزة والآلات وطرقة الاختٌار المثلى لها. معرفة المناهج والارشادات لادارة الازمات* 

 .لتغطٌة الموضوع من كافة جوانبه دراسة كل أنواع الازمات *

 

  مخرجات المقرر وطرائق التعلٌم والتعلم والتقٌٌم.10
 الاهداف المعرفٌة-أ
 فً قطاع السٌاحة. الازمة وإدارة الازماتدراسة عرف على اهمٌة الت -1أ
السٌاحً والفندقً فً  أنواع الازمات ومعالجتها فً القطاعتقٌٌم ودراسة آلٌات تطوٌر وتحدٌث معاٌٌر  -2أ

 العراق.
 .الازمةتطوٌر قدرات الطلبة لمحاولة مواجهة ظاهرة  -3أ

مقتضٌا لأهم خصائص المقرر ومخرجات التعلم المتوقعة من الطالب  ٌوفر وصف المقرر هذا اٌجازا
ولابد من الربط بٌنها .تحقٌقها مبرهنا عما اذا كان قد حقق الاستفادة القصوى من فرص التعلم المتاحة

 .وبٌن وصف البرنامج 

 جمهىريت العراق

وزارة التعليم العالي والبحث 
 العلمي

 جهاز الاشراف والتقىيم العلمي

 

 جامعة الكوفة  : لجامعةا
 ة الادارة والاقتصاد كلي الكلية :

 السياحة  القســم :
 الثانية  المرحلة :

سامية هاني    اسم المحاضر الثلاثي :
 عجيل 

 استاذ مساعد اللقب العلمي :
 دكتوراه  المؤهل العلمي :

: كلية الادارة والاقتصاد/ مكان العمل  

 قسم السياحة 



 . اتمزتحدٌد نوع وأسباب الاالتعرف على كٌفٌة  -4أ
 الأهداف المهاراتٌة الخاصة بالمقرر -ب
 .افضل منهج وارشادات لادارة الازماتالتخطٌط وتحدٌد -1ب
 السٌاحٌة. أسباب الازماتتحلٌل وتحدٌد معاٌٌر تقٌٌم -2ب
 السٌاحٌة. أنواع الازماتمعرفة اهم وافضل طرق تقٌٌم -3ب
 ٌة.السٌاح أنواع الازماتالتعرف على طرق المفاضلة بٌن  4ب

 طرائق التعلٌم والتعلم
 (google meetمحاضرات )

 حلقات نقاشٌة.
 تقارٌر

 
 طرائق التقٌٌم

 امتحانات تحرٌرٌة 
 امتحانات شفوٌة 

 واجبات ٌكلف بها الطلبة 
 تقارٌر

 العصف الذهنً
 
 الأهداف الوجدانٌة والقٌمٌة-ج
 حلها بترتٌب وتسلسل منطقً. تعلٌم الطلبة البحث عن مشاكل وربطها بالمادة العلمٌة وطرق-1ج
السٌاحٌة فً  أنواعها واسبابهاوتقٌٌم  الازمةحث الطلبة على الموضوعٌة فً المناقشات حول مفهوم -2ج

 البٌئة العراقٌة.
 تعلٌم الطلبة التفكٌر باسلوب علمً والتحلٌل والاستنباط.-3ج
 تحفٌز الطلبة لاٌجاد مشاكل واقعٌة وحلها بطرٌقة علمٌة.-4ج

 التعلٌم والتعلم طرائق
 (google meetمحاضرات )

 حلقات نقاشٌة.
 تقارٌر

 العصف الذهنً الذي ٌمنح للطلبة طرح الافكار ومناقشتها.
 

 طرائق التقٌٌم
 امتحانات تحرٌرٌة

 اسئلة شفوٌة 
 واجبات ٌكلف بها الطلبة

 تقارٌر
 طرح اسئلة فكرٌة وملاحظة الاجابات الفكرٌة لكل طالب.

  ة.امتحانات ٌومٌ
 
 
 
 
 

 والتطور الشخصً ( المهارات العامة والتأهٌلٌة المنقولة ) المهارات الاخرى المتعلقة بقابلٌة التوظٌف-1د
 مهارات البحث عن الكتب والبحوث ذات الصلة الوثٌقة بالتخصص. -1د
 مهارات استخدام الانترنٌت وآلٌة البحث الاكترونً. -2د

 



 بنٌة المقرر  -

الاسبو
 ع

الساعا
 ت

 طرٌقة التقٌٌم طرٌقة التعلٌم اسم الوحدة /الموضوع مخرجات التعلم المطلوبة

1 
 

عرض مفردات المادة  الاطلاع على البرنامج الدراسً 2
على الطلبة والخطة 

تزام لالدراسٌة بغٌة الا
 بتنفٌذها

 لاٌوجد محاضرات

2 
 

 الازمةالفصل الاول:   الازمة ماهٌة-الفصل الاول 2
السطلحات المشابهة 

 : المفهوم والاهمٌةللازمة
 

 نقاش محاضرات

3 
 

أنواع  –الفصل الاول  ، الازمات انواعماهٌة  2
 الازمات

 امتحان ٌومً محاضرات

4 
 

 امتحان شهري امتحان شهري  دراسة الازمات وانواعهااهمٌة  2

 
5 

 نقاش تمحاضرا   أدوات معالجة الازمة 2

 
6 

عملٌة اتخاذ القرارات فً  2
  الازمات

 نقاش محاضرات 

7 
 

امتحان  محاضرات  : حل الازمةاهداف  2
 ٌومً

 
8 

دراسة  -الفصل الثانً امتحان 2
 أسباب الازمات

 امتحان محاضرات

9 
 

 الازمةمبررات دراسة  2
 ومتطلباتها 

 نقاش محاضرات 

11 
 

 الازماتصعوبات دراسة  2
 وخصائصها 

 نقاش محاضرات 

 
11 

الاولٌة، مراحل  الازمةدراسة  2
  الازماتدراسة 

 عصف ذهنً محاضرات 

 
12 

دراسة   -الفصل الثالث مجتمع الازمة 2
 مجتمع الازمة

 نقاش محاضرات

 
13 

 نقاش محاضرات  فرٌق إدارة الازمات  2

 عطلة 

 
14 

اسالٌب عملٌة اتخاذ القرارات  2
 فً حل الازمات.

 اسئلة وامثلة امثلةاسئلة و 

 
15 

 نقاش محاضرات  امتحان 2

 
16 

 نقاش محاضرات  قرارات ذات بدٌلٌن  2

 واجب بٌتً اسئلة وامثلة وأنواع البدائل لحل قرارات  2 



 المنهاج :

 .د. مصطفى حسن علً د -
 .د. احمد صالح مطلك -
 .د. حسان إبراهٌم القٌسً -
 .سلامة احمد سلامة -
 جمانة بشٌر أبو رمان -

 المصادر المقترحة:
 .خطة تطوٌر المقرر الدراس13ً

 .دراسة الازمات وحل انواعهاالاطلاع على احدث الكتب والمؤلفات فً مجال  -1

 ي العمل على تطوٌر مؤلف منهجً ٌلائم العمل فً المؤسسات السٌاحٌة الحدٌثة.جار -2

التواصل مع الشركات والمنظمات السٌاحٌة للتعرف على اهم المشاكل التً ٌعانً منها الافراد فً بٌئة  -3

 والازمات لاتخاذ اجراءات حل هذه المشاكل وماهً الازمات التً ٌتعرضون لها سبل الحل العمل

 الطلبة فً هذا العمل. ومشاركة

 

Template For Course Specification 

  الازمات 17
    عطلة نصف السنة  

 
18 

إدارة -الفصل الرابع  اتمالإدارة بالاز 2
 اللازمة

 نقاش محاضرات

19 
 

 نقاش محاضرات  فتعلةالازمة الم 2

 
21 

إٌجابٌات  -الفصل الخامس  إٌجابٌات إدارة الازمات 2
 إدارة الازمات

 نقاش محاضرات

 
21 

التنبؤ  –الفصل السادس   بالازماتالتنؤ  2
 بالازمات

 نقاش محاضرات

 
22 

 

 واجب بٌتً اسئلة وامثلة  حل أنواع الازماتطرق  2

 
23 

 واجب بٌتً اسئلة وامثلة لفصل السابعا الازمةالعوامل المؤثرة على  2

24 
 

 واجب بٌتً اسئلة وامثلة  الازماتدرجات  2

 امتحان امتحان شهري  ةالازماهمٌة دراسة  2 25

 نقاش محاضرات الفصل الثامن الازماتمعاٌٌر تقٌٌم  2 26

 اسئلة وامثلة اسئلة وامثلة  الازماتمعدل فترة  2 27

 اسئلة وامثلة اسئلة وامثلة  معالجة الازماتمعدل  2 28



 
Higher Education Performance Review: Programme Review 

Course Specification 

This Course Specification provides a concise summary of the main features of the 
course and the learning outcomes that a typical student might reasonably be 
expected to achieve and demonstrate if he/she takes full advantage of the 

learning opportunities that are provided. It should be cross-referenced with the 
programme specification. 

 

1. Teaching Institution University of kufa/ faculty of 

administration and economic 

2. University Department/Centre Department of Tourism 

3. Course title/code Tourism crisis management 

4. Programme(s) to which it 

contributes 

Compact Education 

5. Modes of Attendance offered  

6. Semester/Year 2021 

7. Number of hours tuition (total) 
60 hours 

8. Date of production/revision of 

this 

specification 

1/11/2021 

9. Aims of the Course 

Introducing the nature and fields of work of the study of tourism crisis 

management, trends of activity in tourism and hotels. 

 Studying the causes and types of crises in the tourism and hotel sector and 



other organizations. 

Knowledge of curricula and guidelines for crisis management, devices and 

machines, and the optimal selection method for them. 

 Studying all kinds of crises to cover the issue in all its aspects. 

 Identifying the most important sources of attraction for workers in the local 

and international tourism sector. 

Emphasizing attention to ways of protecting and maintaining hotel workers 

and tour companies. 

 

 

10· Learning Outcomes, Teaching, Learning and Assessment Methods 

A- Recognize the importance of crisis study and crisis management in the 
tourism sector. 
A2- Studying the mechanisms for developing and updating standards, 
evaluating types of crises and addressing them in the tourism and hotel 
sector in Iraq. 
A3 - Develop students' abilities to try to confront the crisis phenomenon. 
A5. Providing the student with the ethical values that require adherence to 
them 
A6. dealing with their colleagues in the working environment 
B. Subject-specific skills 
 B-1 - Planning and determining the best approach and guidelines for crisis 
management. 
 B 2- Analyze and define criteria for assessing the causes of tourism crises. 
 B 3- Knowing the most important and best methods of evaluating the types of 
tourism crises. 
 B4 Recognize the ways of differentiating between types of tourism crises. 

 
 

 
Teaching and Learning MethodS 



- Electronic lectures 
- Video recordings 
- Audio recordings 
Panel discussions  
- Reports 

Assessment methods 
 

-Written exams 
-Oral exams 
-Duties assigned to students 
- Reports 

 
C. Thinking Skills 
 C1. Teach students to look for realistic problems and link them to scientific 
material and put them in a logical order and sequence 
.C2. Logical sequence of ideas  
C3. Objectivity in discussions  
C4- Logical analysis/concept 
 
Teaching and Learning Methods 

  Lectures  
Intellectual questions and discussions 

Scientific field visit to cooperative and supportive tourism companies 
Illustrations (posters) 
         Others 

Assessment methods 

Written exams 
-Oral exams 
-Duties assigned to students 
- Reports 

 
D. General and Transferable Skills (other skills relevant to employability and 
personal development) 
D1. Books search skills and research closely related to specialization. 
Internet skills and electronic search mechanism. D2 
Cv preparation skills. D3 

 

 
 

 



12. Infrastructure 

Required reading: 
CORE TEXTS 
COURSE MATERIALS 
OTHER 

 

Special requirements (include for 
example workshops, periodicals, 
IT software, websites) 

Nicson, Dennis ( 2017) “Human 
resource management for the 
hospitality and tourism industry” 

Community-based facilities 
(include for example, guest 
Lectures , internship , field 
studies) 

Riley, M., 2014. Human resource 
management in the hospitality and 
tourism industry. Routledge. 

 
13. Admissions 

Pre-requisites  

Minimum number of 
students 

30 

Maximum number of 
students 

90 

 

 :العلامات)الدرجات(

السعي  الفصل الثاني الفصل الاول
 النهائي 

الامتحان 
 النهائي

 متحانا 4امتحان 3امتحان 2امتحان 1امتحان
5 

 درجة55 55 5امتحان 4امتحان 3امتحان 2امتحان 1امتحان

          
 المشاريع والنشاطات: 

 الدرجة الوقت الاوصاف مشروع أو نشاط

 5  مواقع إلكترونية دراسة حالة عن السموك في دول العالم



 معمومات المحاضر:

  سامية هاني عجيل د.  م. أ. ر:أسم المحاض   03,2  لوقت : ا(      الثالث غرفة المحاضر) 
 322,المسائي :

  samyiah.alouity@uokufa.edu.iq الايميل:            المكتب:          

                              

 توقيع رئيس القسم                       توقيع المحاضر                     ملاحظات:
 

 

 

 

 



 

 

الدراسية  المادة  معلومات   

الدراسية  المادة ورمز   المادة اسم  
 الدراسية 

عدد الوحدات  
  الدراسية

   المرحلة الدراسية

PERS212  الثالثة  45 اللغة الفارسية 

نوع المادة   الدراسي الفصل
الدراسية )نظري  

 , عملي (

اجمالي 
ساعات حمل  
الطالب )ثلاث 

ساعات  
 / )

ً
اسبوعيا

للنشاطات 
الصفية  
)الحمل  
 المنتظم (

اجمالي ساعات حمل 
الطالب )ساعة 

( للنشاطات / 
ً
اسبوعيا

الصفية )الحمل غير 
 المنتظم (

  ساعات  3 نظري , عملي    سنوي 
ً
 اسبوعيا

مادة دراسية   دراسية ثانوية  مادة
 ثانوية 

 متطلبات قسم  متطلبات كلية 

 

دراسية ثانوية مادة  دراسية ثانوية  مادة  متطلبات قسم   

 الأخرى  الدراسية المواد  مع العلاقة

 جمهورية العراق 

 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي 

 دائرة الدرسات والتخطيط والمتابعة 

مكتب المدير العام     

 

 

 

 

 

Republic of Iraq 

Ministry of Higher Education and 
Scientific Research 

Studies, Planning & Follow-up 
Directorate 

General Director office 

 

 

 

 



مادة دراسية    ممهدة دراسية مادة
 لاحقة 

لا 
توجد 
 علاقة  

  

لا   
توجد 
 علاقة 

  

  الدراسية المادة وصف

 من المتوقعة التعلم مخرجات  وتكون  .يوفر وصف المقرر هذا ايجازا مقتضيا لاهم خصائص المقرر
 الربط من ولابد . المتاحة التعلم  فرص  من  القصوى  الاستفادة حقق  قد  كان اذا عما  مبرهنا   تحقيقها الطالب 

 البرنامج  وصف وبين  بينها
 

الارشادية  والمحتويات  التعلم ونتائج الدراسية المادة اهداف  

الدراسية المادة اهداف  
 
 
 
 
 

ي نهاية الفصل يتوقع أن يكون الطلبة قد  -1
: ف  ي

 -تعلموا الآت 

 اساسيات اللغة الفارسية   -2

 قواعد اللغة الفارسية.  -3

 ضمائر اللغة الفارسية.  -4

 
 

 للمادة التعلم  مخرجات 
 الدراسية

 
 
 
 
 

 
 

 تطوير مهارات الطلاب اللغوية والاتصالية من خلال الوسائل التقنية.  -1
واللغويات تزويد الطلاب بالمعرفة الشاملة للغة الفارسية وآدابها  -2

جمة.   والي 
 صقل مهارات التفكير النقدي والإبداعي لدى الطلاب.  -3
ي اللغة الفارسية واللغويات  -4

دراسة تطبيقات التقنية الحديثة ف 
جمة.   والي 

 

الارشادية  المحتويات   
 
 
 
 
 

 
 

القيام بتوجيه الطلاب وباستمرار عل تعلم اللغة الفارسية من خلال التواصل 
امج التليفزيونية والاستماع ال الراديو مع بلد اللغة  الام وكذلك مشاهدة الير



وقراءة الصحف بهذه اللغة مما يزيد من مهارتهم وكذلك سرعت تعلمهم لهذه 
 اللغة. 

 

 

 

 

 

 

 الأول ) الدراس   الفصل ( الفارسية  اللغة ) لمادة الاسبوع   النظري المنهاج}

ي سيتم تغطيتها  الاسبوع 
 المفردات الت 

ام بتنفيذها  1  عرض مفردات المادة عل الطلبة والخطة الدراسية بغية الالي  

ي  2
  الفصل الاول: ميهمات 

 در رستوران 3

 تو بيماري  4

 درمانگاه  5

 واحد پول  6

 ىر بانك  7

 1 امتحان 8

ي  9
 تماس تلفت 

 خانواده  10

 پسته پست   11

 سفالگری  12

 ایران 13

 الاچیق  14

 2 امتحان 15

 مراجعة عامة   16 

 
 

 

 

 



 المصادر والمراجع 
ي المكتبة / مكان أخر  الاسم والتفاصيل نوع المصدر  ت

 وجوده ف 

،   كتاب 1  
د.مسعود فكري، رحلة مع الفارسية ، الجزء الأول والثان 

 دار النشر شبكة الكوثر العالمية 

ي المكتبة  ومتاح عل المواقع  
ف 

ونية   الالكي 

الفارسية، د.  - كتاب مساعد  3 اللغة    
ف  المختصر  الطرازي،  مبشر  الله  عبد 

 عالم المعرفة للنشر والتوزي    ع 

ي المكتبة  ومتاح عل المواقع  
ف 

ونية   الالكي 

 

 

 

 

 

 

الدراسية  المادة تقييم   
الاختبار  نوع الوزن    العدد/ الوقت  

 ()الدرجات
مخرجات   الاسبوع

التعلم  
 المتعلقة

 
 التكويني  التقييم 

  (10)%10 1 الاختبارات اليومية 
5 

1,2,10,11 

 الخ 5 (10)%10 1 التقارير 

 المقالات 
 

 
2 

10%(10) 5  

  10 (10)%10 1 الاختبار العملي 

 
النهائي  التقييم   

ي 
  10 (10)%10 ساعتان  الامتحان النصف 

ي 
 جميعها  15 (50)%50 ثلاث ساعات  الامتحان النهات 

   (100)%100    درجة النهائية النتيجة

 

 



 

 

 

 

 

 قتصادكلية الادارة والا  –جامعة الكوفة  .المؤسسة التعليمية 1

 السياحة  .القسم العلمي/المركز 2

 التخطيط السياحي  .اسم البرنامج الاكاديمي او المهني3

 بكالوريوس  .اسم الشهادة النهائية4

 .النظام الدراسي: 5

 سنوي/مقررات/اخرى 

 سنوي 

  .برنامج الاعتماد المعتمد6

  .المؤثرات الخارجية الاخرى 7

 2024-2023 .تاريخ اعداد الوصف 8

  السياحة  صناعة  مجال  في  مهم كعلم السياحي تخطيط ال بعلم التعريف*     .اهداف البرنامج الأكاديمي9

 المختلفة 

  الضرورية الاحتياجات  تحديد في  تساعد التي  المعلومات على الحصول  كيفية 

 .  السياحي  تخطيط ال لتطوير

  العمل وفرص  وامكانية السياحي مخطط لل المطلوبة  المواصفات معرفة*  

 . لهم  المتوافرة

مجال التخطيط   فيلحديثة ااوالطرق   اساليب   اهم على الاطلاع * 

 اقليميا ودوليا . .السياحي

 التعرف على بعض التجارب الدولية الناجحة في مجال التخطيط السياحي.  

والمشاريع  توضيح الدور المهم للمخطط السياحي في تخطيط المنتجعات  

 السياحية. 

  

  

  

  

يوفر وصف البرنامج الأكاديمي هذا إيجازا مقتضيا لأهم خصائص البرنامج ومخرجات التعلم المتوقعة من الطالب  

تحقيقها مبرهنا عما إذا كان قد حقق الاستفادة القصوى من الفرص المتاحة.ويصاحبه وصف لكل مقرر ضمن  

 البرنامج



  

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 .مخرجات البرنامج المطلوبة وطرائق التعليم والتعلم والتقييم  10

 الاهداف المعرفية -أ

 ابراز الدور المهم للمخطط السياحي في نجاح قطاع السياحة -1أ

 المخططين السياحيين والارتقاء بهاتحديد الوسائل والادوات المهمة التي من شانها تطوير قدرات -2أ

 تغذية الطلبة بالمعلومات والخبرات اللازمة من اجل تاهيلهم للتخطيط السياحي مستقبلا -3أ

المجاميع السياحية المختلفة اي التخطيط لها   مع التعامل عند بها الالتزاميجب  التي الاخلاقية  مثلبال الطالب  تزويد -4أ

 .مسبقا

 -5أ

 -6أ

 الأهداف المهاراتية الخاصة بالبرنامج  -ب

 الناجح من اجل اعداد مخططين سياحيين بكفاءة عالية.  التخطيط    -1ب

 التي تشجع على استقطاب الاعداد الكافية من العاملين في مجال التخطيط السياحي.  الوسائل   اهمتوضبح    -2ب

 لعمل في مجال التخطيط السياحي. مفاضلة بين المتقدمين لوال ختيارلااكيفية  على التعرف   -3ب

 توجيه المخطط السياحي في مراعاة المقاييس العالمية عند التخطيط السياحي للمشاريع السياحي  كيفية   -4ب

 طرائق التعليم والتعلم

 

 الكترونية  محاضرات -

 صوتية   تسجيلات -



   نقاشية حلقات -

 تقارير -

 

 طرائق التقييم

   تحريرية امتحانات -

   شفوية امتحانات -

 تقارير -

 أسئلة مناقشات         -

 

 الأهداف الوجدانية والقيمية-ج

منطقية ومن ضمن الواقع وتكون ذات علاقة بمادة التخطيط السياحي وتكون   مشاكل على ايجاد وخلق  بالطلا  تعليم -1ج

 . العراق في التخطيط السياحي  واجههاي  التيالعقبات  حول  المناقشات  فيالمشاركة   على  الطلبة حث بشكل اسئلة ل 

 اسئلة وافكار متسلسلة ومترابطة  -2ج

 العلمية والمنطقية في المناقشات المطروحة -3ج

 التحليل والتخطيط العلمي المدروس  -4ج

 طرائق التعليم والتعلم

   محاضرات -

 بكل مايخص التخطيط السياحي  ومناقشات   اسئلة -

 من اجل الاطلاع على كيفية التخطيط السياحي للخدمات فيها   سياحيةلمواقع  ميدانية علمية زيارة -

 كالنشرات والمجلات ....الخ إيضاح وسائل -

 

 

 طرائق التقييم

   ومناقشات شفوية  اسئلة -

 عن المادة وملاحظة الامكانية العلمية للطالب  اسئلة  طرح  -

 

 

 



 

 )المهارات الاخرى المتعلقة بقابلية التوظيف والتطور الشخصي(. المهارات العامة والتأهيلية المنقولة  -د

 تخطيط السياحي  بال الوثيقة  الصلة  ذات والبحوث  الكتب عن البحث ب  متعلقة مهارات  -1د

 المختلفة  الاكتروني  البحث ياتوآل  الانترنيت استخدام كيفية  مهارات  -2د

 والقابليات والمهرات التي يمتلكها عن المنقدم ذاتية سيرة  اعداد مهارات  -3د

 -4د

 طرائق التعليم والتعلم

   محاضرات           -

 تخطيط السياحي ال مايخص بكل  ومناقشات   اسئلة -

 سياحية  لمواقع ميدانية علمية زيارة -

 

 

 طرائق التقييم

 

   ومناقشات  شفوية اسئلة           -

 علمية للطالب عن المادة وملاحظة الامكانية ال اسئلة  طرح  -

 

 

 

 . بنية البرنامج11

 المرحلة الدراسية 

 

 رمز المقرر او المساق 

 

 اسم المقرر او المساق 

 

 الساعات المعتمدة 

 

 عملي نظري 

     

     

     



     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .التخطيط للتطور الشخصي 12

 

 

 

 

 

 

 بالكلية أو المعهد ( .معيار القبول )وضع الأنظمة المتعلقة بالالتحاق 13

 

 

 

 

 

 

 .اهم مصادر المعلومات عن البرنامج 14

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مخطط مهارات المنهج

 يرجى وضع اشارة في المربعات المقابلة لمخرجات التعلمى الفردية من البرنامج الخاضعة للتقييم

 مخرجات التعلم المطلوبة من البرنامج               

رمز   السنة/المستوى 

 المقرر

اسم  

 المقرر

اساسي ام  

 اختياري

 الاهداف المهاراتية  الاهداف المعرفية 

 الخاصة بالبرنامج

 الاهداف الوجدانية 

 والقيمية

 

المهارات العامة  

والتأهيلية المنقولة  

)المهارات الاخرى  

بقابلية المتعلقة 

التوظيف والتطور  

 الشخصي( 

ب  4أ 3أ 2أ 1أ    

1 

ب 

2 

ب 

3 

ب 

4 

ج 1ج

2 

ج

3 

ج

4 

د

1 

د 2د

3 

 4د

                    

                    



                    

                    

                    

                    

                    

 

 .بنية المقرر 11

 مخرجات التعلم  الساعات  الأسبوع 

 المطلوبة 

 اسم الوحدة/او 

 الموضوع 

 طريقة التقييم  طريقة التعليم

 طريقة التقييم  طريقة التعليم  اسم الوحدة /الموضوع  مخرجات التعلم المطلوبة   الساعات   الاسبوع 

1 

 

عرض مفردات المادة على   الاطلاع على البرنامج الدراسي  2

والخطة الدراسية  الطلبة 

 للالتزام بها . 

 لا يوجد   محاضرات  

2 

 

الفصل الاول / االتخطيط   2

السياحي السياحي ,المفهوم  

 والاهمية

  االتخطيط /   الاول  الفصل

  المفهوم,  السياحي  السياحي

 والاهمية

 نقاش  محاضرات 

3 

 

 امتحان يومي محاضرات  السياحي  التخطيط انواع  انواع التخطيط السياحي  2

4 

 

امتحان   السياحي  التخطيط  نجاح  عوامل عوامل نجاح التخطيط السياحي  2

 شهري 

 امتحان شهري 

 

5 

اهمية واهداف التخطيط   2

 السياحي

اهمية واهداف التخطيط  

 السياحي

 نقاش محاضرات 

 

6 

الفصل الثاني التخطيط والتنطيق   2

 للفعاليات والخدمات السياحية 

  التخطيط  الثاني  الفصل

  والخدمات  للفعاليات  والتنطيق

 السياحية 

 نقاش محاضرات 



7 

 

تخطيط الخدمات السياحية   2

والعامة للمناطق الترفيهية  

 والاثرية 

  السياحية الخدمات تخطيط 

  الترفيهية للمناطق  والعامة

 والاثرية 

 امتحان يومي محاضرات 

8 

 

دراسة تصميمية مقترحة   2

لتخطيط وتطوير الخدمات  

والفعاليات السياحية والخدمات  

 العامة

دراسة تصميمية مقترحة  

لتخطيط وتطوير الخدمات  

والفعاليات السياحية والخدمات  

 العامة

 امتحان شهري  امتحان شهري 

9 

 

التنطيق للخدمات السياحبة   2

 وانواعه 

  السياحبة للخدمات التنطيق

 وانواعه 

 نقاش محاضرات 

10 

 

العوامل المؤثرة   الثالث  الفصل 2

 في التخطيط  السياحي 

  المؤثرة العوامل  الثالث  الفصل

 السياحي   التخطيط  في

 نقاش محاضرات 

 

11 

الفوائد والمنافع الايجابية   2

للتخطيط السياحي في مناطق  

 ومواقع التراث الاثري 

  الايجابية  والمنافع الفوائد

  مناطق  في  السياحي  للتخطيط 

 الاثري  التراث ومواقع

 عصف ذهني محاضرات 

12 

 

الفصل الرابع تجربة فرنسا في   2

 مجال التخطيط السياحي 

  في  فرنسا  الفصل الرابع  تجربة

 السياحي  التخطيط  مجال

 اسئلة وامثلة  اسئلة وامثلة 

 

13 

تجربة فرنسا في مجال التخطيط   2

 السياحي

مجال  تجربة فرنسا في 

 التخطيط السياحي 

 نقاش محاضرات  

14 

 

تجربة المغرب في مجال   2

 التخطيط السياحي 

تجربة المغرب في مجال  

 التخطيط السياحي 

 امتحان امتحان 

الفصل الخامس , مستويات   2 15

 التخطيط السياحي 

الفصل الخامس , مستويات  

 التخطيط السياحي 

 نقاش محاضرات 

16 

 

السياحي في  نشأة التخطيط  2

 العراق 

نشأة التخطيط السياحي في  

 العراق 

 نقاش محاضرات 

17 

 

الفصل السادس مقارنة بين  2

القطاع السياحي المصري  

 والقطاع السياحي العراقي 

 بين مقارنة  السادس  الفصل

  المصري  السياحي القطاع

 العراقي  السياحي  والقطاع 

 نقاش اسئلة وامثلة  

    عطلة نصف السنة    

18 

 

الامكانات الاساسية في عملية   2

التخطيط السياحي واختيار  

 الموقع الامثل 

  عملية  في  الاساسية الامكانات

  واختيار السياحي  التخطيط 

 الامثل  الموقع

 نقاش محاضرات 

الخصائص العامة للنقل والنقل   2 19

 السياحي

  والنقل  للنقل  العامة الخصائص

 السياحي

 نقاش محاضرات 



 

 

 .البنية التحتية 12

 لا يوجد   الكتب المقررة المطلوبة   -1

التخطيط السياحي والفندقي, خليل ابراهيم المشهداني,المكتبة الوطنية   المراجع الرئيسية )المصادر  -2

 2016للنشر,بغداد,

 الكتب والمراجع التي يوصى بها  -أ

 العلمية,التقارير,...( )المجلات 

 2011عبد المعطي واخرون,اسس التخطيط السياحي,الاسكندرية, 

عادل تركي فرحان, تخطيط وتنمية الخدمات والفعاليات السياحية للمناطق  

 2006الاثرية,بغداد , 

 

20 

 

الخطوات العامة في اختيار   2

 الموقع السياحي 

  اختيار في  العامة  الخطوات 

 السياحي  الموقع

 نقاش محاضرات 

21 

 

الفصل السابع المسح السياحي   2

 للاقليم

  السياحي المسح السابع  الفصل

 للاقليم

 محاضرات  محاضرات 

22 

 

 امتحان شهري  امتحان شهري  السياحي  العرض مسح مرحلة  مرحلة مسح العرض السياحي  2

23 

 

 

الامكانيات الحالية او التجهيز   2

 الفعلي

  التجهيز  او الحالية الامكانيات

 الفعلي

 نقاش اسئلة وامثلة  

24 

 

التصميم الاساسي للمشروع   2

 السياحي

  للمشروع الاساسي  التصميم

 السياحي

 نقاش محاضرات 

 

25 

الاساسي  مكونات التصميم  2

 ومحتوياته 

  الاساسي التصميم مكونات

 ومحتوياته 

 نقاش اسئلة وامثلة 

26 

 

انواع المشاريع والمنتجعات   2

 السياحية 

  والمنتجعات  المشاريع انواع

 السياحية 

 نقاش محاضرات 

التخطيط والتصميم للخدمات   2 27

 السياحية 

  للخدمات  والتصميم التخطيط 

 السياحية 

 امتحان شهري  امتحان شهري 

      



  المراجع الالكترونية,مع الانترنيت  -ب

 

 

 .خطة تطوير المقرر الدراسي 13

 الكتب والمؤلفات في مجال  التخطيط السياحي الاطلاع على احدث  -1

 توجه من اجل العمل على تطوير مؤلف منهجي يلائم تخصص التخطيطد السياحي  -2

التواصل مع الشركات والمنظمات السياحية للتعرف على اهم المشاكل التي يعاني منها العاملين في صناعة السياحة و العمل لاتخاذ   -3

 الطلبة في هذا العمل.  اجراءات حل هذه المشاكل ومشاركة
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TEMPLATE FOR COURSE SPECIFICATION 

 

 

COURSE SPECIFICATION 

 

 

 

 

 

  

University of kufa/ faculty of administration 

and economic 

1.Teaching Institution 

Department of Tourism 2.University Department/Centre 

Planning Tourism    3.Course title/code 

COMPACT  EDUCATION 4.programme(s) to which it contributes 

 5.Modes of Attendance offered 

2020-2021 6.Semester/Year 

60 hours 7.Number of hours tuirion (total) 

21\6\2021 8.Dateof production/revision of this  

Specification 

9.Aims of the Course                                                                                                                                

 *Introducing the science of tourism planning as a science and profession in the field of the 

various tourism industry 

How to obtain information that helps determine the necessary needs for the development 

of tourist guides . 

 *Knowing the specifications required for tour planner at the local and international levels, 

HIGHER EDUCATION PERFORMANCE REVIEW :PROGRAMME REVIEW 

This Course Specification provides a concise summary of the main features of the course 

and the learning outcomes that a typical student might reasonably be expected to achieve 

and demonstrate if he/she takes full advantage of the learning opportunities that are 

provided .It should be cross-referenced with the programme specification.                             

                                                                         



and the possibility and job opportunities available to them . 

 *Seeing the most important advanced methods used in the field of tourismplanning, 

regionally and internationally . 

Learn about some successful international experiences in the field of tourism planning. 

Clarify the important role of the tour guide in leading and directing tourist groups . 

 

Cognitive goals                                                                                                                                    

A1- To highlight the important role of the tour planner in the success of the tourism sector 

A2- Determining the important means and tools that will develop and improve the 

capabilities of tour planning  

A 3- Providing students with the necessary information and experiences in order to qualify 

them for future tourism planning work 

A4- Providing the student with moral ideals that must be adhered to when dealing with 

various tourist groups . 

 

 

 

 

 

 

 

 

Curriculum Skills Map 

Please tick in relevant boxes where individual Programme Learning Outcomes are being assessed   

Programme Learning  Outcomes  

General and 

Transferable 

Skills (or)Other 

skills relevant to 

employability and 

personal 

Thinking Skills Subject –specific 

skills  

Knowledge  and 

understanding  

Core 

(C)Title 

or 

Option 

(O) 

Course 

Title  

Course 

Code  

Year 

level    



development  

D4 D3 D2 D1 C4 C3 C2 C1 B4 B3 B2 B1 A4 A3 A2 A1     

                    

                    

                    

                    

                    

                    

                    

                    

                    

                    

                    

 

 

11 .Course Structure 

WEEK HOURS Learning Outcomes 

required 

Unit name / 

Topic 

education 

method 

Evaluation 

method 

WEEK HOURS Learning Outcomes 

required 

Unit name / 

Topic 

education 

method 

Evaluation 

method 

1 2 View the course Presenting the 

vocabulary of the 

subject to the students 

and the study plan to 

Lectures There is no 



abide by it . 

2 2 Chapter one / tourism 

planning, concept and 

importance 

Chapter one / tourism 

tourism planning, 

concept and 

importance 

Lectures Discussion 

3 2 Types of tourism 

planning 

Types of tourism 

planning 

Lectures daily test 

4 2 Tourism planning 

success factors 

Tourism planning 

success factors 

monthly 

exam 

monthly 

exam 

 

5 

2 The importance and 

objectives of tourism 

planning 

The importance and 

objectives of tourism 

planning 

Lectures Discussion 

 

6 

2 Chapter Two Planning 

and planning for events 

and tourism services 

Chapter Two Planning 

and planning for events 

and tourism services 

Lectures Discussion 

7 2 Planning of tourism and 

public services for 

recreational and 

archaeological areas 

Planning of tourism and 

public services for 

recreational and 

archaeological areas 

Lectures daily test 

8 2 A proposed design study 

for planning and 

developing services, 

tourism events and 

public services 

A proposed design 

study for planning and 

developing services, 

tourism events and 

public services 

monthly 

exam 

monthly 

exam 

9 2 Zoneing for tourism 

services and its types 

Zoneing for tourism 

services and its types 

Lectures Discussion 

10 2 Chapter Three Factors 

Affecting at  Tourism 

Planning   

Chapter Three Factors 

Affecting at  Tourism 

Planning 

Lectures Discussion 

 

11 

2 Benefits and positive 

benefits of tourism 

planning in 

archaeological heritage 

areas and sites 

Benefits and positive 

benefits of tourism 

planning in 

archaeological heritage 

areas and sites 

Lectures Brain 

storming 

12 2 Chapter Four France's 

experience in the field 

of tourism planning 

Chapter Four France's 

experience in the field 

of tourism planning 

Questions 

and 

examples 

Questions 

and 

examples 



 

13 

2 Chapter Four France's 

experience in the field 

of tourism planning 

Chapter Four France's 

experience in the field 

of tourism planning 

Lectures Discussion 

14 2 Morocco's experience in 

tourism planning 

Morocco's experience 

in tourism planning 

Exam Exam 

15 2 Chapter Five, Levels of 

Tourism Planning   

Chapter Five, Levels of 

Tourism Planning   

Lectures Discussion 

16 2 The emergence of 

tourism planning in Iraq 

The emergence of 

tourism planning in Iraq 

Lectures Discussion 

17 2 The sixth chapter is a 

comparison between 

the Egyptian tourism 

sector and the Iraqi 

tourism sector 

The sixth chapter is a 

comparison between 

the Egyptian tourism 

sector and the Iraqi 

tourism sector 

Questions 

and 

examples 

Discussion 

  Half-year holiday    

18 2 The basic capabilities in 

the tourism planning 

process and choosing 

the optimal location 

The basic capabilities in 

the tourism planning 

process and choosing 

the optimal location 

Lectures Discussion 

19 2 General characteristics 

of transportation and 

tourist transport 

General characteristics 

of transportation and 

tourist transport 

Lectures Discussion 

20 2 General steps in 

choosing a tourist site 

General steps in 

choosing a tourist site 

Lectures Discussion 

21 2 Chapter Seven Tourism 

Survey of the Region 

Chapter Seven Tourism 

Survey of the Region 

Lectures Discussion 

22 2 Tourist offer survey 

stage 

Tourist offer survey 

stage 

monthly 

exam 

monthly 

exam 

23 

 

2 Existing capabilities or 

actual equipment 

Existing capabilities or 

actual equipment 

Questions 

and 

examples 

Discussion 

24 2 The basic design of the 

tourism project 

The basic design of the 

tourism project 

Lectures Discussion 

 

25 

2 Basic design 

components and 

Basic design 

components and 

Questions 

and 

Discussion 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

D. General and Transferable Skills ( other skills relevant to employability and personal development ). 

D1- Skills related to searching for books and research closely related to tourism planning 
D2- Skills of how to use the Internet and the various electronic search mechanisms 

D3 - Skills of preparing a CV about the applicant and the capabilities and skills he possesses 

Teaching and Learning Methods                                                                                                                           

 

Electronic lectures                                                                                                                                                  

                                                                                                                       - audio recordings 

                                                                                                                     -  Panel discussions 

                                                                                                                                    - Reports 

 

 

 

contents contents examples 

26 2 Types of projects and 

tourist resorts 

Types of projects and 

tourist resorts 

Lectures Discussion 

27 2 Planning and design for 

tourism services 

Planning and design for 

tourism services 

monthly 

exam 

monthly 

exam 

      



Assessment Methods                                                                                                                                                      

Oral questions and discussions                                                                                                                                    - 

Asking questions about the subject and noting the student’s scientific potential                                            - 

- Transferred general and rehabilitative skills (other skills related to employability and personal development 

D1- Skills related to searching for books and research closely related to tourism planning                                        - 

- Skills of how to use the Internet and the various electronic search mechanism                                                      

- Skills of preparing a CV about the applicant and the capabilities and skills he possesses                                       

- 

 

 

 

 

 

 11. programme  Structure  

Bachelor Degree Requires (x) 

credits  

Credit  rating  Course or 

Module Title  

Course or 

Module Code  

Level Year  

Bachelor Degree Requires 

(x)credits 

 

    

    

 

 

 

 

 

 

 

 

    

    

    

    

 

 



 

 

10.Learning Outcomes , Teaching Learning and Assessment Methods                                   

A .Knowledge and Understanding                                                                                                                                             

A1- To highlight the important role of the tour guide in the success of the tourism sector                                             

A2- Determining the important means and tools that will develop and improve the capabilities of tourism planning  

A 3- Providing students with the necessary information and experiences in order to qualify them for future planning 

work 

A4- Providing the student with moral ideals that must be adhered to when dealing with various tourist groups. 

B .Subject –specific skills                                                                                                                                                              

. B1 - Successful planning for the preparation of highly efficient tour planning                                                                   . 

B 2 - Clarify the most important means that encourage attracting sufficient numbers of workers in the field of tourist 

planning. 

B 3- Knowing how to choose and compare among applicants to work in the field of tourist planning                               

                   . 

B-4- How to protect workers in the field of tourist planning with the tourist group that they accompany from   

dangers and fraud and fraud 

 

Teaching and Learning Methods                                                                                                                                              

Lectures                                                                                                                                                                                    

Questions and discussions of all guidance                                                                                                                           . 

                                                                                                            - Scientific field visit to tourist sites 

Illustrations such as bulletins, magazines, etc                                                                                                                    . 

 

 

 

 

Assessment methods                                                                                                                                                                

                                                                                                                                                            Oral questions and                   



                                                                   discussions 

Asking questions about the subject and noting the student’s scientific potential 

 

 

 

 

 

C. Thinking Skills                                                                                                                                                                          

- Teaching students to search for problems and link them to the scientific material and ways to solve them in a 

logical order and sequence . 

C2 - Urging students to be objective in discussions about the concept of economic feasibility study and evaluation of 

tourism projects in the Iraqi environment . 

C 3 - Teaching students to think in a scientific way, analysis and deduction . 

C4 - Motivating students to find realistic problems and solve them in a scientific way 

 

 

Teaching and Learning Methods                                                                                                                                             

Lectures (powerpoint, word, google meet) 

-  Panel discussions . 

- Reports 

- Brainstorming that gives students the opportunity to put forward and discuss ideas 

                                                                                                                                          

 

 

 

 

Assessment methods                                                                                                                                                                       

 



Written exams 

-Oral exams 

-Duties assigned to students 

- Reports 

- Ask intellectual questions and note the intellectual answers for each student . 

-  Daily exams . 

 

 

 

13.personal Development  

 

D- Transferred general and rehabilitative skills (other skills related to employability and personal development ) 

D1- Skills of searching for books and research closely related to the specialization . 

D2 - Skills of using the Internet and the electronic search mechanism 

 

 

 

 

14.Adminission criteria                                                                                                                                                      . 

 

 

 

 

 

 

15.Key sources of information about the programme  

 



 

Required reading: 1- Required prescribed books 

2- Main references (sources 

A-Recommended books and references 

(Scientific journals, reports )..., 

B - Electronic references, with the Internet 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 
 وصف المقررنموذج 

 

 وصف المقرر

َىفش وطف انًمشس هزا اَجبصا يمزضُب لأهى خظبئض انًمشس ويخشجبد انزعهى انًزىلعخ يٍ 

انطبنت رحمُمهب يجشهُب عًب ارا كبٌ لذ حمك الاعزفبدح انمظىي يٍ فشص انزعهى انًزبحخ.ولاثذ يٍ 

 .انشثظ ثُُهب وثٍُ وطف انجشَبيج 
 

 
 

 كلٌة الادارة والاقتصاد –جامعة الكوفة  المؤسسة التعلٌمٌة  -1

 السٌاحة  القسم العلمً  -2

 العلاقات العامة اسم المقرر الدراسً  -3

 الكترونً تاحةماشكال الحضور ال -4

 2024-2023 الفصل / السنة الدراسٌة  -5
 60 عدد الساعات الدراسٌة الكلً  -6

 14l8l2023 تارٌخ اعداد هذا الوصف  -7

  اهداف المقرر : -8

ر  لاقدددددعت ر  علدددددة  ملدددددمرأهع  هل يعبهدددددع  مم رالدددددع لفهددددد م   ةيهدددددمق ر لتددددداا  ب ايدددددق ر    ددددد -1
   ظعئفهع.

 يهمق ر لتاا إ ى شاح مسع يب إمراة  بنظيم  ر  لل  ر  ح ث أي إمراة ر  لاقعت ر  علة . -2

يهمق ر لتاا إ ى  يعن ر  نعصا رلأسعسية  ر  اق ر حميثة   بخ ي  رلاسباربيجي قي  -3
 ر  لاقعت ر  علة .

 يهمق ر لتاا إ ى إيضعح  سعئل رلابصعل  بت يم خ   ر  لاقعت ر  علة -4
 
 
 
 

 الاهداف المعرفٌة : - أ

يج ل ر  ع ب قعمارً ه ى أهم   ي ة ر  لاقعت ر  علة  ر بمرخل  ين مهلع هع  مهلعل رلإمرارت لذر ر لتاا 
 رلأقسعم رلأخاى,  لمى مللية ر  لاقعت ر  علة أي بحسين ص اة ر جهعز رلإمراي ملعم ر جلعليا, 

  رهب عالع ح تة ر  صل  ين ر جلعليا  ر جهعز رلإمراي.

 

 : المهاراتٌةالاهداف  - ب

      يخشجبد انزعهى وطشائك  انزعهُى وانزمُُى  -9
     



 

ر  ع ددب ه ددى إجددارو ر  حدد ث  ر مارسددعت ر لبخصصددة أددي لجددعل ر  لاقددعت ر  علة. ل اأددة ر  دداق قددماة  -1
ر لب  ة أي جلع ر  يعنعت  ر ل   لعت ر خعصة  ذ ك,  كذ ك ل اأة رسبخمرم  اق رلابصعل ر لخب فة , 

 .  ل اأة ر  اق ر لب  ة أي بت يم منش ة ر  لاقعت ر  علة

ر شخصددددية ر بددددي بمل ددددج    لددددل أددددي لجددددعل ر  لاقددددعت ر  علددددة,  قددددماة ر  ع ددددب ه ددددى ركبسددددعب ر لهددددعارت -2
  ر بصاق  لسم  ية  مخلاقيع أي حع ة رأبارض لهنة ر  لاقعت ر  علة.

 طرائق التعلٌم والتعلم:

 محاضرات  -
 حلقات نقاشٌة  -
 تقارٌر  -
 غٌرها  -

 طرائق التقٌٌم 

 امتحانات تحرٌرٌة  -
 امتحانات شفوٌة  -
 واجبات ٌكلف بها الطلبة  -
 غٌرها  -

 الاهداف الوجدانٌة والقٌمٌة  -
 التسلسل المنطقً للافكار  -1ج
 الموضوعٌة فً المناقشات  -2ج
 التحلٌل المنطقً / المفهوم -3ج
 العصف الذهنً -4ج
 غٌرها  – 5ج

 طرائق التعلٌم والتعلم: -

 محاضرات  -
 اسئلة ومناقشات فكرٌة  -

 طرائق التقٌٌم 

 اسئلة شفوٌة  -
 طرح اسئلة تطبٌقٌة للواقع وملاحظة الاجابات الفكرٌة لكل طالب  -

 المهارات العامة والتأهٌلٌة المنقولة ) المهارات الاخرى المتعلقة بقابلٌة التوظٌف والتطور الشخصً ( -
 واستراتٌجٌة لقسم ادارة علاقات عامة.قابلٌة وضع خطة  -1د -
 امكانٌة الاتصال وبكفائة مع زملاء العمل. -2د -

 قابلٌة توجٌهٌه . -3د -
 معرفه باستخدام طرق الرقابة الفعالة. -4د -
-  



 بنٌة المقرر  -

مخرجات  الساعات  الاسبوع
التعلم 

 المطلوبة 

طرٌقة  طرٌقة التعلٌم  اسم الوحدة /الموضوع
 التقٌٌم 

1 
 

نظرة عامة حول مادة العلاقات   2
 العامة ومفرداتها الدراسٌة 

  

2 
 

خلفٌة عامة  2
مفهوم حول 

 العلاقات العامة.

 

الفصل الاول : مفهوم العلاقات 
 العامة.
 مفهوم العلاقات العامة  -1

العلاقات العامة وبعض  -2

 المفاهٌم المتقاربة .

 اهدافها العلاقات العامة. -3

 اسئلة شفوٌة نظري

3 
 

العوامل المؤثرة على تحدٌد  -1 2

 اهداف العلاقات العامة.

 .مبادئ العلاقات العامة -2

العلاقات   نجاحمحددات  -3

 العامة.

اسئلة  نظري
 شفوٌة

4 
 

 وظائف العلاقات العامة. -1 2

 عملٌة العلاقات العامة. -2
استبانه  نظري+ عملً

تحتوي 
مجموعه 

 اسئلة 

 
5 

اسباب اهمٌة العلاقات  -1 2

 العامة.

خصائص العلاقات  -2

 العامة.

 دعبئى انعلالبد انعبيخ.

 1كوز نظري

 
6 

امتحان  - 1ايزحبٌ  - 2
 دوري

 
7 

خلفٌة عامة  2
وقدرة عملٌة 
على تخطٌط 

 برنامج 

الفصل الثانً:التخطٌط فً 
 العلاقات العامة

مفهوم التخطٌط  -1

 للعلاقات العامة.

 اهمٌة التخطٌط -2

 مبادئ التخطٌط. -3

 

اسئلة  نظري
 شفوٌة

 
8 

 متطلبات التخطٌط.  -1 2

 صعوبات التخطٌط. -2

 2كوز  نظري

 
9 

نطاق المسوؤلٌة فً  -1 2

 التخطٌط.

 استبانه نظري+ عملً



وتقسٌمات انواع  -2

 الخطط.

 
11 

خطوات اعداد  -1 2

 .الخطة

خصائص الخطة  -2

 الناجحة

اسئلة  نظري
 شفوٌة

 
11 

الاهداف العامة من  -1 2

اعداد الموازنه 

 التقدٌرٌة.

متطلبات تطبٌق  -2

 الموازنة التقدٌرٌة.

اسئلة  نظري
 شفوٌة

12 
 

انواع الموازنات  -1 2

 التقدٌرٌة.

طرق اعداد  -2

 التقدٌرٌة. الموازنات

 كوز نظري+ عملً

 
13 

امتحان  - 2امتحان  - 2
 دوري

 

14 

يشاجعه كبيهخ نهكىسط انذساعٍ   2

يع اعذاد رمشَش حىل انًبدح 

 ويُبلشزه يع ثمُخ انضيلاء. 

 اعئهخ شفىَخ َظشٌ

15 

 

سفرة علمٌة لاحد المؤسسات   
الحكومٌة للاطلاع على واقع 

 العلاقات العامة

 رطجُمُخاعئهه  عًهٍ

 

 انكىسط انثبٍَ
 

1 

انًبو ثعًهُخ  2

انزُظُى فٍ 

 انًؤعغبد 

 

 

انفظم انثبنث: رُظُى اداسح انعلالبد 

 انعبيخ
 مفهوم التنظٌم. -1

اهمٌة تنظٌم العلاقات  -2

 العامة.

موقع ادارة العلاقات العامة  -3

 فً الهٌكل التنظٌمً.

 اعئهخ شفىَخ َظشٌ

2 

 

وظائف ادارة العلاقات  -1 2

 العامة.

التنظٌم الداخلً لادارة  -2

 العلاقات العامة.

 1كىص َظشٌ+ عًهٍ

3 

 

العاملون فً مجال العلاقات  -1 2

 العامة.

الوصف الوظٌفً لمدٌر  -2

 اعئهخ شفىَخ َظشٌ



 وموظفً العلاقات العامة.

اسالٌب تنفٌذ انشطة  -3

 العلاقات العامة.

4 

 

ايزحبٌ  - 1ايزحبٌ  - 2

 دوسٌ

5 

 

َظشح يعشفُخ  2

حىل انزىجُخ 

وانطشق 

انًغزخذيخ 

 والاكثش َجبحب

انفظم انشاثع: انزىجُه فٍ انعلالبد 

 انعبيخ.
 مفهوم التوجٌه. -1

 اهمٌة التوجٌه. -2

 مبادئ التوجٌه. -3

 شروط نجاح التوجٌه. -4

 2كىص َظشٌ + عًهٍ

6 

 

 مكونات وظٌفة التوجٌه. -1 2

 خطوات التوجٌه. -2

 مشكلات التوجٌه. -3

 اعئهخ شفىَخ َظشٌ 

7 

 

 مفهوم الاتصال. -1 2

 اهداف الاتصال. -2

 خصائص الاتصال. -3

 اعئهخ شفىَخ َظشٌ

8 

 

 

 وظائف الاتصالات -1 2

 مستوٌات الاتصال. -2

 3كىص َظشٌ

9 

 

 اشكال الاتصال الجماهٌري  -1 2

اهداف الاتصال  -2

 الجماهٌري.

جهغخ عظف  عًهٍ

 رهٍُ

11 

 

ايزحبٌ  - 2ايزحبٌ  - 2

 دوسٌ

َظشح يعشفُخ  2 11

حىل اعظ 

 انشلبثخ وانُبرهب.

انخبيظ: انشلبثه عهً َشبط انفظم 

 انعلالبد انعبيخ
 مفهوم الرقابة. -1

 اهمٌة الرقابة -2

 خصائص الرقابة. -3

 اعئهخ شفىَخ َظشٌ

 انواع النظم الرقابٌة. -1 2 12

خصائص النظام الرقابً  -2

 الفعال.

اسس الرقابة على انشطة  -3

 العلاقات العامة.

 

 اعئهخ شفىَخ َظشٌ

 معاٌٌر تقٌٌم انشطة الرقابة. -1 2 13

 ادوات الرقابة -2

المؤشرات الداله على نجاح  -3

 برنامج العلاقات العامة.

 4كىص َظشٌ

لُبط فبعهُخ ثشَبيج يبدح انعلالبد   2 14

 انعبيخ

 اعزجبَه  عًهٍ

 ايزحبٌ َهبئٍ - ايزحبٌ َهبئٍ - 3 15

 



 
 .انجُُخ انزحزُخ12

 لا رىجذ الكتب المقررة المطلوبة  -1
 ( " ادارة العلاقات العامة"2018هام علً )رٌنوٌر ,  المراجع الرئٌسٌة )المصادر -2

. Pearson Practice of public relations Seitel, F.P., 2017.
Education.  

 انكزت وانًشاجع انزٍ َىطً ثهب -أ

 )انًجلاد انعهًُخ,انزمبسَش,...(

Emergency public  Bernstein, A.B. and Rakowitz, C., 2012.
. Xlibris Corporation.Crisis management in a 3.0 worldrelations:  

 
 Wiley Online Library انًشاجع الانكزشوَُخ,يع الاَزشَُذ -ة

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

TEMPLATE FOR COURSE 
SPECIFICATION 

 



 

 
HIGHER EDUCATION PERFORMANCE REVIEW: PROGRAMME REVIEW 

 
COURSE SPECIFICATION 

 

This Course Specification provides a concise summary of the main features of the 
course and the learning outcomes that a typical student might reasonably be 

expected to achieve and demonstrate if he/she takes full advantage of the learning 
opportunities that are provided. It should be cross-referenced with the programme 

specification. 

 

1. Teaching Institution University of kufa/ faculty of 
administration and economic 

2. University Department/Centre Department of Tourism 

3. Course title/code Public relations 

4. Programme(s) to which it contributes COMPACT EDUCATION 

5. Modes of Attendance offered e- education 

6. Semester/Year 2021-2022 

7. Number of hours tuition (total) 
60 hours 

8. Date of production/revision of this 

specification 

14l6l2021 

9. Aims of the Course 

The course aims to introduce students to the concept of public relations, its  -1
objectives, operations, roles and functions. 

The course aims to explain the methods of managing and organizing work and  -2 
The course aims to explain the basic  -research in the Public Relations Department. 3

elements and modern methods of strategic planning in public relations.  
o clarify the means of communication and evaluate public relations The course aims t -4

 plans 
 
 



10· Learning Outcomes, Teaching, Learning and Assessment Methods 

A- Knowledge and Understanding A1. 
A2. Learn about the importance of public relations in the tourism sector 

This course makes the student able to understand the nature of public relations  A3.
and the overlap between its work and the work of other departments and sections, 
and the extent of the importance of public relations in improving the image of the 

ve apparatus in front of the masses, and considering it a link between administrati
the masses and the administrative apparatus. 
  
B. Subject-specific skills 
 B1. Planning and identifying the future needs of employees 
B2. Analysis of jobs and identification of the required employee specifications 
B3. Knowing the most important and best methods of polarization that provide the 
required competencies and expertise. 

Learn about the methods of selecting workers and the right trade-off.B4 
B5. maintain the health and safety of employees in the organization or company 
Teaching and Learning MethodS 

- Electronic lectures 
- Video recordings 
- Audio recordings 

Panel discussions  
- Reports 

Assessment methods 
 

-Written exams 

-Oral exams 

-Duties assigned to students 

- Reports 
 



C. Thinking Skills 
 C1. Teach students to look for realistic problems and link them to scientific 
material and put them in a logical order and sequence 

.C2. Logical sequence of ideas  
C3. Objectivity in discussions  
C4- Logical analysis/concept 
 
Teaching and Learning Methods 

  Lectures  
Intellectual questions and discussions 

Scientific field visit to cooperative and supportive tourism companies 
Illustrations (posters) 

         Others 

Assessment methods 

Written exams 

-Oral exams 

-Duties assigned to students 

- Reports 
 

D. General and Transferable Skills (other skills relevant to employability and 
personal development) 

 -Ability to develop a plan and strategy for the Public Relations Department. D2  .D1
The ability to communicate efficiently with co-workers. D3 - Able to direct. D4- 
Knowledge of effective control methods. 

 
 
 
 

11. Course Structure 

 
Wee

k 

 
Hour

s 

 
ILOs 

Unit/Module or 
Topic Title 

Teachi
ng 

Metho
d 

Assessme
nt 

Method 



1 2  Study Plan Lectures - 
2 2 Chapter 

1: 
Chapter one: The 
concept of public 

relations.. 

Lectures Discussions 

3 2 Chapter 
1: 

Chapter one: The 
concept of public 

relations. 

Lectures Discussions 

4 2 Chapter 
1 

Chapter one: The 
concept of public 

relations. 

Lectures Discussions 

5 2 Chapter 
1 

Chapter one: The 
concept of public 

relations. 

Lectures Discussions 

6 2 Chapter 
1 

Chapter one: The 
concept of public 

relations. 

Lectures 
 

Brainstorm 

Discussions 

7 2  Exam 1 Brainstorm Discussions 

8 2 Chapter 
2 

Chapter Two: 
Planning in Public 

Relations 

  

9 2 Chapter 
2 

Chapter Two: 
Planning in Public 

Relations 

Lectures Discussions 

10 2 Chapter 
2 

Chapter Two: 
Planning in Public 

Relations 

Brainstorm Discussions 

11 2 Chapter 
2 

Chapter Two: 
Planning in Public 

Relations 

Lectures Discussions 

12 2 Chapter 
2 

Chapter Two: 
Planning in Public 

Relations 

Lectures 
 

Brainstorm 

Discussions 

13 2  Exam 2   Discussions 

14 2  Full review of the 
course 

 Brainstorm  Discussions 

15 2  scientific trip   

16 2 Chapter 
3 

Chapter Three: 
Organizing the Public 
Relations Department 

Lectures Discussions 

17 2 Chapter 
3 

Chapter Three: 
Organizing the Public 
Relations Department 

Lectures Discussions 

18 2 Chapter 
3 

Chapter Three: 
Organizing the Public 
Relations Department 

Lectures Discussions 

19 2  Exam3   

20 2 Chapter 
4 

Chapter Four: 
Guidance in Public 

Relations. 

Lectures Discussions 



21 2 Chapter 
4 

Chapter Four: 
Guidance in Public 

Relations. 

Brainstorm Discussions 

22 2 Chapter 
4 

Chapter Four: 
Guidance in Public 

Relations. 

  

23 2 Chapter 
4 

Chapter Four: 
Guidance in Public 

Relations. 

Lectures Discussions 

24 2 Chapter 
4 

Chapter Four: 
Guidance in Public 

Relations. 

Lectures Discussions 

25 2  Exam 3 Lectures Discussions 

26 2 Chapter 
5 

Chapter Five: 
Oversight of Public 

Relations Activity 

Lectures Discussions 

27 2 Chapter 
5 

Chapter Five: 
Oversight of Public 

Relations Activity 

Lectures Discussions 

28 2 Chapter 
5 

Chapter Five: 
Oversight of Public 

Relations Activity 

Lectures Discussions 

29 2 Chapter 
5 

Chapter Five: 
Oversight of Public 

Relations Activity 

Lectures Discussions 

30 2  Exam4   

2 
 

12. Infrastructure 

Required reading: 

· CORE TEXTS 

· COURSE MATERIALS 

· OTHER 

- 

Special requirements (include 
for example workshops, 
periodicals, IT software, 

websites) 

Seitel, F.P., 2017. Practice of public relations. Pearson 
Education.  

Community-based 
facilities (include for 
example, guest Lectures , 

internship , field 
studies) 

Bernstein, A.B. and Rakowitz, C., 2012. Emergency public 
relations: Crisis management in a 3.0 world. Xlibris 

Corporation. 

 

 
13. Admissions 



Pre-requisites  

Minimum number of students 30 

Maximum number of students 90 

 

 
 



 

 

المادة الدراسية  معلومات   

المادة الدراسية ورمز   المادة  اسم  

 الدراسية

عدد الوحدات  
 الدراسية 

   المرحلة الدراسية 

محاسبة تكاليف   
 سياحية 

 المرحلة الثالثة  60

نوع المادة   الفصل الدراسي 
,  لدراسية )نظري 

عملي , تطبيقي ,  
 مناقشة ( 

اجمالي ساعات  
حمل الطالب  

)ساعة  
اسبوعياً(  /

للنشاطات  
الصفية )الحمل  

 المنتظم ( 

اجمالي ساعات حمل  
الطالب )ساعة  

اسبوعياً( للنشاطات  /
  غير   الصفية )الحمل
 المنتظم ( 

 اسبوعياً   ساعات   نظري , مناقشة    سنوي

  مادة دراسية دراسية اساسية مادة 

 ثانوية 

 متطلبات قسم  متطلبات كلية 

 

    مادة دراسية اساسية 

 الأخرىالعلاقة مع المواد الدراسية  

توجد    لا مادة دراسية لاحقة   مادة دراسية ممهدة 
 علاقة  

  

توجد    لا لا يوجد  محاسبة شركات الفر والسياحة 
 علاقة 

  

   وصف المادة لدراسية

وصف المقرر هذا ايجازا مقتضيا  يوفر 

. لاهم خصائص المقرر   

 

مخرجات تكون و

التعلم المتوقعة من  

الطالب تحقيقها 

مبرهنا عما اذا كان  

لابد من  

حقق  ت

الاستفادة 

القصوى  

ولابد من  

الربط بينها  

وبين  

وصف  

 البرنامج 

 

 جمهورية العراق 

 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي 

دائرة الدرسات والتخطيط والمتابعة مكتب  

 المدير العام  

 

 

 

 

 

Republic of Iraq 

Ministry of Higher Education and 
Scientific Research 

Studies, Planning & Follow-up 
Directorate 

General Director office 

 

 

 

 



من فرص  قد وصف البرنامج 

التعلم 

 المتاحة . 

 

ونتائج التعلم والمحتويات الارشادية   الدراسيةاهداف المادة   

 اهداف المادة الدراسية 

 

 

 

 

 

التعريف بطبيعة ومجالات عمل محاسبة التكاليف واهميتها ودورها في  -1

التنمية الاقتصادية والاجتماعية في مختلف اتجاهات النشاط السياحي والفندقي  

 في البلد  

  حصر جميع المنتجات والتعرف على طبيعتها ومواصفاتها -2

لإنتاج هذه المنتجات وتحديد مراكز  ية اللازمة نتاجدراسة أنواع وتسلسل العمليات الا -3

. التشغيل  

من واقع المستندات والإشعارات المختلفة   جوانب الماليةلبيانات المتعلقة بعناصر التجميع ا -4

والمتعلقة بتكاليف استخدام المواد وتكاليف العمالة، وتكاليف شراء أو إنتاج الخدمات اللازمة  

 .لأوجه النشاط المختلفة

والعمل على تحميلها للوحدات المنتجة سواء كانت سلع أو خدمات   ماليةالتحليل عناصر  -5

 .نهائية

 مخرجات التعلم للمادة الدراسية 

 

 

 

 

 

التسلسل المنطقي للافكار -1  

الموضوعية في المناقشات -2  

التحليل المنطقي للمفاهيم الأساسية للمادة العلمية -3  

العصف الذهني  -4  

الارشادية المحتويات   

 

 

 

 

 

بالأخلاق المهنية مالتركيز على الجوانب الأخلاقية والالتزا -1  

الاحترام المتبادل والالتزام بقواعد السلوك -2  



 أليات التعليم والتعلم

 

 

المحاضرات اليومية  -1  

حلقات نقاشية   -2  

التقارير   -3  

اختبارات يومية وشهرية 4  

  

 

لمادة )محاسبة التكاليف السياحية( الفصل الدراسي )الاول( المنهاج النظري الاسبوعي    

 مفردات المادة الاسبوع

ت مدخل الى محاسبة التكاليف / المفهوم / الأهداف / الاستخداما 1  

أوجه الاختلاف / طعلاقة محاسبة التكاليف بالمحاسبة المالية / اوجهه الارتبا 2  

بالمحاسبة الإدارية / مفاهيم التكلفة والخسارة والمصروف علاقة محاسبة التكاليف   3  

عناصر التكاليف   ب تبوي 4  

 قائمة التكاليف الاجمالية  5

 قائمة التكاليف المتغيرة او الحدية  6

 الرقابة على عنصر المواد ومفاهيمه الأساسية  7

 طريقة تسعير المواد )الوارد أولا يصرف أولا(  8

المواد )الوارد أخيرا يصرف أولا( طريقة تسعير  9  

 طريقة تسعير المواد )المتوسط المرجح المتحرك(  10

 طريقة السعر الإداري الثابت  11

 طريقة السعر المعياري + طريقة سعر السوق السائد  12

 الاجر على أساس الوقت  13

 الاجر على أساس الإنتاج  14

الأجور طرق أخرى متعددة لاحتساب كلفة  15  

 اختبار لنهاية الفصل  16

 المنهاج النظري الاسبوعي لمادة )محاسبة التكاليف السياحية ( الفصل الدراسي )الثاني(



 المفردات التي سيتم تغطيتها  الاسبوع

 الاجر على أساس الإنتاج مع ضمان اجر يومي  1

 اثبات قيود الأجور  2

طبيعي تكلفة الوقت الضائع الطبيعي والغير  3  

 التكاليف غير المباشرة الخاصة  4

 التكاليف غير المباشرة المشتركة او العامة  5

 تحميل التكاليف الصناعية غير المباشرة  6

 تحديد مراكز التكلفة  7

 حصر وتقدير التكاليف الصناعية غير المباشرة  8

التكلفة تخصيص وتوزيع عناصر التكاليف غير المباشرة على مراكز  9  

 توزيع تكاليف مراكز الخدمات على مراكز الإنتاج  10

 طريقة التوزيع الإجمالي  11

 طريقة التوزيع الانفرادي  12

 طريقة التوزيع التنازلي  13

 تحديد معدلات التحميل 14

 معالجة الانحرافات بين التكاليف الصناعية الغير مباشرة الفعلية والمقدرة  15

نهاية الفصل اختبار  16  

 

 

 المصادر والمراجع

 وجوده في المكتبة / مكان أخر الاسم والتفاصيل  نوع المصدر ت

 موجود في المكتبة  كتاب محاسبة التكاليف / نصيف الجبوري كتاب منهجي  

 موجود في المكتبة محاضرات محاسبة التكاليف /د. علي خلف سلمان   كتاب منهجي  

المجلات العلمية الخاصة بالجوانب المحاسبية والمالية   كتاب مساعد  

 والسياحية

 شبكة الانترنيت 



   كتاب مساعد  

 

 

 

 

 

 

 

 تقييم المادة الدراسية 
الوزن  العدد/ الوقت   نوع  الاختبار  

 )الدرجات( 
مخرجات   الاسبوع  

التعلم  
 المتعلقة

 

 التقييم التكويني 

(10%)10 2 الاختبارات اليومية      

10,5 

1,2,10,11 

(10%)10 1 التقارير    الخ  13 

 المقالات  

 

 

2 

10(%10)  12,5  

(10%)10 1 الاختبار التطبيقي     مستمر 

 

 التقييم النهائي  

(10%)10 ساعتان   الامتحان النصفي    7  

(50%)50 ثلاث ساعات   الامتحان النهائي    جميعها  16 

(100%)100   (النتيجة النهائية درجة (     

  

 



 للجغرافية الصحية وصف المقرر الدراسي 

 والمرحلة الدراسية  . اسم المقرر1

 معالم وآثار سياحية 

 . رمز المقرر2

 لا يوجد 

 . الفصل/ السنة  3

 سنوي 

 . تاريخ اعداد هذا الوصف4

8 /2 /2024 

 .اشكال الحضور المتاحة 5

 حضوري 

 . عدد الساعات الدراسية )الكلي(/ عدد الوحدات )الكلي(6

 وحدات   2ساعة اسبوعيا =  2

 . اسم مسؤول المقرر الدراسي 7

 Khadijah.alqaser@uokufa.edu.iqالايميل :     م.د خديجة حسن علي القصيرالاسم: 
 )المادة الدراسية( : . اهداف المقرر 8

معالم وآثار العراق السياحية ودورها في الجذب السياحي المحلي والدولي بغية  تهدف الى دراسة 

عدد من السواح لما له من مردودا إيجابية على مختلف الأصعدة السياسية والاجتماعية    استقطاب اكبر

 والاقتصادية للبلد 

 . استراتيجيات التعليم والتعلم9

 

 : الفصل الاول : بنية المقرر.  10
مخرجات التعلم  الساعات  الاسبوع 

 المطلوبة

اسم الوحدة او  

 الموضوع

 طريقة التقييم  طريقة التعلم

 سؤال وجواب  شرح الدرس مباشرة  فهم الدرس 2 1

عرض مفردات     2
المادة والخطة  
الدراسية على  

 الطلبة  

 نعم  نعم 

الاهمية السياحية     3

لآثار وحضارة  

 العراق 

 نعم  نعم 

الحضارة     4

ودورها في  

 الارث السياحي  

 نعم  نعم 

الخصائص     5

الجغرافية  

المتميزة واثرها  

في سير حضارة  

  وادي الرافدين

 نعم  نعم 

موقع العراق    6

  واهميته 
 نعم  نعم 

 جمهورية العراق 

 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي 

 جهاز الاشراف والتقويم العلمي

 

 

 

 

 



وتقسيمات  
 سطحه 

التسميات التي     7

أطلقت على  

 م العراق القدي

 نعم  نعم 

   امتحان    8

العراق عبر     9
 التاريخ 

 نعم  نعم 

السومريون     10

 كديون الاو
 

 نعم  نعم 

 البابليون    11
 

 نعم  نعم 

 نعم  نعم  الاشوريون    12

العهد     13 في  العراق 

 الاسلامي 
 

 نعم  نعم 

   امتحان    14

 نعم  نعم  احتياط    15

 

 

 

 الفصل الثاني : 

مخرجات التعلم  الساعات  الاسبوع 

 المطلوبة

اسم الوحدة او  

 الموضوع

 طريقة التقييم  طريقة التعلم

مدن   تكملة لابرز  فهم الدرس 2 1
المعالم السياحية  
 في العراق القديم 

 سؤال وجواب  شرح الدرس مباشرة

آثار المنطقة     2
 الشمالية 

 نعم  نعم 

لمحة في نشأة     3
مدينة الموصل  

 وتاريخها 

 نعم  نعم 

 نعم  نعم  كالح )نمرود(    4

دور شاروكين     5
 )خورسباد( 

 نعم  نعم 

مدن   تكملة لابرز    6
المعالم السياحية  
 في العراق القديم 

 نعم  نعم 

آثار المنطقة     7
 الشمالية 

 نعم  نعم 

   امتحان    8

 نعم  نعم  نينوى    9

 نعم  نعم  الحضر    10



 نعم  نعم  سامراء    11

المنطقة     12
 الوسطى)بغداد( 

 نعم  نعم 

المدائن)طيسفون(،     13
 طاق كسرى 

 نعم  نعم 

   امتحان    14

 نعم  نعم  احتياط    15

 

على وفق المهام المكلف بها الطالب مثل التحضير اليومي   100. تقييم المقرر : توزيع الدرجة من 11

 والامتحانات اليومية والشفوية والشهرية والتحريرية والتقارير .... الخ

 

 . مصادر التعلم والتدريس 12

 توجد لا  الكتب المقررة المطلوبة )المنهجية ان وجدت( 

باقر، تاريخ الحضارات القديمة؛ مهران، محمد  المراجع الرئيسة )المصادر( 

 بيومي، تاريخ العراق القديم 

  الكتب والمراجع الساندة التي يوصى بها

 )المجلات العلمية، التقارير الحكومية ....( 

 

 ممكن الاستعانة بها التي تخص الدرس  المراجع الالكترونية، مواقع الانترنت 

 

 التوقيع                                          التوقيع :              

 رئيس القسم:                  م.د خديجة حسن علي القصيراسم التدريسي : 

 

Course Description Form  

1. Course Name:  

 
2. Course Code: 

 

3. Semester / year : 

year 

4. Description Preparation Date : 

 

5. Available Attend Forms:   
 

6. Number of Credit Hours (Total)/ Number of Units (Total) 

 

7. Course administrators name (mention all, if more than one name) 



Name: 
Email: 

8. Course Objectives  

 

9. Teaching and Learning Strategies 

 

10. Course Structure  (Course 1) 

Evaluation 
method  

Learning 
method 

Unit or  
subject 
name 

Requlred 
Learning 
Outcomes 

Hours Week 

yes yes The 
importance of 
tourism to the 
archeology 
and civilization 
of Iraq 

 

Understand 
the lesson 

 

2 1 

  Civilization and 
its role in the 
tourism 
heritage 

 

  2 

  Distinguished 
geographical 
characteristics 
and their 
impact on the 
course of the 
Mesopotamian 
civilization 

 

  3 

  The location of 
Iraq, its 
importance 
and the 
divisions of its 
surface 

 

  4 

  The names 
given to 
ancient Iraq 

 

  5 

  The 
importance of 

  6 



tourism to the 
archeology 
and civilization 
of Iraq 

 

  Civilization and 
its role in the 
tourism 
heritage 

 

  7 

  Firse exam   8 

  Iraq 
throughout 
history 

 

  9 

  Babylonians 

 
  10 

  Assyrians 

 
  11 

  Iraq in the 
Islamic era 

 

  12 

  touristical 
monuments 

 

  13 

  Second 
exam 

  14 

  Reserve 

 
  15 

(Course 2) 

Evaluation 
method  

Learning 
method 

Unit or  
subject 
name 

Requlred 
Learning 
Outcomes 

Hours Week 

yes yes Supplement to 
the most 
prominent 
tourist 
attractions 

 

Understand 
the lesson 

 

2 1 

  Essen and 
Nieburg 

 

  2 

  Archeology 
of the 

  3 



northern 
region 

  

  A glimpse 
into the 
origins and 
history of 
the city of 
Mosul 

  

  4 

  The ruins of 
Kutha (Tel 
Ibrahim Al-
Khalil on it) 

 

  5 

  Antiquities of 
the northern 
region 

  6 

  Exam   7 

  Nineveh   8 

  Urban   9 

  Samarra   10 

  Central Region 
(Baghdad) 

  11 

  Al-Mada'in 
(Ctesiphon), 
Taq Khosrau 

  12 

  Exam   13 
  Reserve   14 
  Antiquities of 

the northern 
region 

  15 

 

11. Course Evaluation: 

 Required textbooks (curricular books, if 
any) 

 Main References (sources) 

 Recommended book and References  
(scientific journals, reports…)  

 Electonic References, Websites 

  

  

 



Teaching signature;                       Head of Department  signature;   

Course administrators name;                                         Head of Department    

  



 نموذج وصف  المقرر

 وصف المقرر

 

 

 

 

 كلية الادارة والاقتصاد  –جامعة الكوفة  المؤسسة التعليمية .1

 السياحة  قسم  المركز/القسم العلمي.2

 استثمار سياحي  رمز المقرر /اسم .3

 قاعات دراسية  اشكال الحضور المتاحة .4

 2023-2024 السنة /الفصل.5

 64 ( الكلي)عدد الساعات الدراسية  .6

 2023/10/19 تاريخ اعداد هذا الوصف.7

 أهداف المقرر .8

التعريف بطبيعة ومجالات عمل الاستثمار السياحي واهميته وسماته ودوره في التنمية   - أ
 الاقتصادية في مختلف مجالات النشاط السياحي والفندقي 

تيار المثلى كذلك المواصفات المطلوبة  خوطريقة الا تحديد المواصفات المطلوبة للعاملين  -ب
 والآلات .  للأجهزة

 مادية. وكيفية جمع البيانات وتحديد الاتجاهات المستقبلية من موارد مالية وبشرية  - جـ

 دراسة السوق من ناحية العرض والطلب والاسعار فيما يخص قطاعي السياحي والفندقي.  -د

 ومعرفة متغيرات الاقتصاد الكلي. دراسة اقتصاد البلد  -هـ

 

 

 مخرجات المقرر وطرائق التعليم والتعلم والتقييم  .9

 الاهداف المعرفية-أ

يوفر وصف المقرر هذا ايجازا مقتضيا لأهم خصائص المقرر ومخرجات التعلم المتوقعة من 

ولابد   .الطالب تحقيقها مبرهنا عما اذا كان قد حقق الاستفادة القصوى من فرص التعلم المتاحة

 . من الربط بينها وبين وصف البرنامج 



 التعرف على اهمية الاستثمار في الحالتين )المحلي والاجنبي( في قطاع السياحة.  1أ

 العراق. في المجالين السياحي والفندقي في  وتحديث معايير تقييم المشروعاتدراسة آليات تطوير - 2أ

 التعرف على طرق المفاضلة في الشركات السياحية.. -3أ

 الخاصة بالبرنامج  المهاراتيةالأهداف   -ب

 . تحديد مقومات الاستثمار السياحي -1ب

 . تحديد معوقات الاستثمار السياحي في العراق -2ب

 والاحتياجات المطلوبة.  التمويل للمشوعات السياحية معرفة اهم وافضل طرق -3ب

 طرائق التعليم والتعلم 

 ( powerpoint ،wordمحاضرات ) -
 حلقات نقاشية.  -
 تقارير -

 طرائق التقييم 

 امتحانات تحريرية   -

 امتحانات شفوية   -

 واجبات يكلف بها الطلبة   -

 تقارير -

 الأهداف الوجدانية والقيمية -ج

 بالمادة العلمية وطرق حلها بترتيب وتسلسل منطقي. تعليم الطلبة البحث عن مشاكل وربطها -1ج

 حث الطلبة على الموضوعية في المناقشات حول مفهوم الاستثمار السياحي في البيئة العراقية. -2ج

 تعليم الطلبة التفكير باسلوب علمي والتحليل والاستنباط.-3ج

 مشاكل واقعية وحلها بطريقة علمية. تحفيز الطلبة لايجاد-4ج

 طرائق التعليم والتعلم 

 ( powerpoint ،wordمحاضرات ) -1
 حلقات نقاشية.  -2
 تقارير -3
 العصف الذهني الذي يمنح للطلبة طرح الافكار ومناقشتها.  -4

 طرائق التقييم 

 امتحانات تحريرية  -1



 اسئلة شفوية   -2
 واجبات يكلف بها الطلبة  -3
 تقارير -4

 وملاحظة الاجابات الفكرية لكل طالب. طرح اسئلة فكرية  -5
 امتحانات يومية.  -6

 

 

 

 

 

 

 

 بنية المقرر   -

 طريقة التقييم  طريقة التعليم  اسم الوحدة /الموضوع  مخرجات التعلم المطلوبة  الساعات الاسبوع 

1 

 

عرض مفردات المادة على   الاطلاع على البرنامج الدراسي  2
الطلبة والخطة الدراسية بغية الاتزام  

 بتنفيذها 
 لايوجد محاضرات 

2 

 

قرار الفصل الاول:   قرار الاستثمار-الفصل الاول 2
 الاستثمار
 

 نقاش محاضرات 

3 

 

  مفهوم الاستثمار وعلاقته بالمفاهيم الاقتصادية 2
 تصنيف الاستثمار

مفهوم الاستثمار  – الفصل الاول  
تصنيف   وعلاقته بالمفاهيم الاقتصادية

 الاستثمار

 محاضرات 
امتحان  

 يومي

4 

 

 الاستثمار ، اهداف الاستثماراهمية  2
 امتحان شهري الاستثمار ، اهداف الاستثماراهمية 

امتحان  
 شهري

 

5 
   تحديات الاستثمار ومبادئ الاستثمار 2

 نقاش محاضرات  الاستثمار تحديات الاستثمار ومبادئ 

 

6 
   الفصل الثاني: السياحة 2

 نقاش محاضرات  الفصل الثاني: السياحة 

7 

 

توضيح وشرح لاهم مفاهيم  مفهوم السياحة واهميتها  2
 السياحة والتطرق الى اهميتها

 محاضرات 
امتحان  

 يومي

 
8 

انواع الانشطة السياحية وحسب   انواع النشاط السياحي  2
 التصنيفات

 امتحان شهري
امتحان  

 شهري

9 

 

التعرف على العرض السياحي     العرض السياحي وخصائصه 2
 من حيث المفهوم والخصائص

 نقاش محاضرات 

10 

 

التعرف على الطلب السياحي من     الطلب السياحي وخصائصه 2
 حيث المفهوم والخصائص 

 نقاش محاضرات 

 ( المهارات الاخرى المتعلقة بقابلية التوظيف والتطور الشخصي ) المهارات العامة والتأهيلية المنقولة -1د
 .مهارات البحث عن الكتب والبحوث ذات الصلة الوثيقة بالتخصص  -1د
 . الإلكترونيمهارات استخدام الانترنيت وآلية البحث  -2د

 

 

 



 
11 

الاستثمار السياحي  الفصل الثالث: مفهوم  2
   واهميته

توضيح وشرح لاهم مفاهيم 
الاستثمار السياحي والتطرق الى  

 اهميته 
 محاضرات 

عصف 
 ذهني 

 
12 

التطرق الى سمات الاستثمار     سمات الاستثمار السياحي 2
 السياحي 

 نقاش محاضرات 

 

13 
شرح مجالات الاستثمار السياحي   مجالات الاستثمار السياحي  2

في   حالات دراسيةمع ذكر 
 شركات سياحية 

 نقاش محاضرات 

 
 

 عطلة

 
14 

شرح لاهم مقومات نجاح     ومات نجاح الاستثمار السياحيمق 2
 الاستثمار السياحي 

 نقاش محاضرات 

 
15 

التعرف على مفاهيم التمويل   الفصل الرابع: مفهوم التمويل واهميته 2
 واهميته 

 نقاش محاضرات 

 
16 

شرح لاهم مصادر التمويل     التمويلمصادر  2
 للشركات السياحية 

 واجب بيتي اسئلة وامثلة

 نقاش محاضرات  التعرف على اهم انواع التمويل   انواع التمويل 2 17

18 

 
التطرق الى محددات اختيار   محددات اختيار مصادر التمويل للقطاع السياحي  2

 مصادر التمويل للقطاع السياحي 
 نقاش محاضرات 

 
19 

الفصل الخامس: معايير تقييم للاستثمار   2
   في مشروع سياحي

تحديد معايير التقييم للاستثمار 
 في مشروع سياحي 

 نقاش محاضرات 

 
20 

شرح لاهمية واهداف تقييم   اهمية واهداف تقييم المشارع السياحية 2
 المشاريع السياحية 

 نقاش محاضرات 

 
21 

 

 المشاريع السياحيةمراحل عملية تقييم  2
شرح وتوضيح لمراحل عملية  

 تقييم المشاريع السياحية
 امتحان شهري

  امتحان
 شهري

 
22 

 مدةمعايير تقييم الاستثمار: طريقة  2
 الاسترداد 

الاستثمار وفق توضيح تقييم 
 طريقة مدة الاسترداد 

 واجب بيتي اسئلة وامثلة

23 

 
توضيح تقييم الاستثمار وفق  العائد على الاستثمار طريقة معدل  2

 معدل العائد على الاستثمار طريقة 
 واجب بيتي اسئلة وامثلة

24 

 
توضيح تقييم الاستثمار وفق  طريقة صافي القيمة الحالية  2

 صافي القيمة الحاليةطريقة 
 نقاش محاضرات 

لمعايير تقييم مناطق الجذب  شرح  معايير تقييم مناطق الجذب السياحي  2 25
 السياحي 

 نقاش محاضرات 

التعرف على كيفية الاستثمار في   الاستثمار في المخزون الفندقي 2 26
 المخزون السلعي 

 امتحان شهري
  امتحان

 شهري

شرح للاستثمار السياحي في   الاستثمار السياحي في العراق  2 27
 العراق

 نقاش محاضرات 

نبذة تاريخية عن نشأة الاستثمار   النشأة  /السياحي في العراقالاستثمار  2 28
 السياحي في العراق 

 نقاش محاضرات 

شرح لاهم مقومات الاستثمار   الاستثمار السياحي في العراق/ مقومات  2 29
 السياحي في العراق 

 نقاش محاضرات 

الاستثمار  شرح لاهم معوقات  الاستثمار السياحي في العراق/ معوقات  2 30
 السياحي في العراق 

 نقاش محاضرات 

 

 

 .اهم مصادر المعلومات عن البرنامج  -14
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 خطة تطوير المقرر الدراسي .13

 . الاستثمار السياحيالاطلاع على احدث الكتب والمؤلفات في مجال  -1

 . منهجي يلائم العمل في المؤسسات السياحية الحديثةجاري العمل على تطوير مؤلف  -2

التواصل مع الشركات والمنظمات السياحية للتعرف على اهم المشاكل التي يعاني منها الافراد في بيئة   -3

 . العمل لاتخاذ اجراءات حل هذه المشاكل ومشاركة الطلبة في هذا العمل
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SPECIFICATION 

 

 

 

HIGHER EDUCATION PERFORMANCE REVIEW: PROGRAMME REVIEW 

 

COURSE SPECIFICATION 

 

This Course Specification provides a concise summary of the main features of the 

course and the learning outcomes that a typical student might reasonably be 

expected to achieve and demonstrate if he/she takes full advantage of the 

learning opportunities that are provided. It should be cross-referenced with the 

programme specification. 

 



1. Teaching Institution University of kufa/ faculty of 

administration and economic 

2. University Department/Centre Department of Tourism 

3. Course title/code HUMAN RESORCE MANAGEMENT 

4. Programme(s) to which it contributes COMPACT EDUCATION 

5. Modes of Attendance offered classrooms 
 

6. Semester/Year 2023 

7. Number of hours tuition (total) 
60 hours 

8. Date of production/revision of this 

specification 

2023/10/19 

9. Aims of the Course 

A- Introducing the nature and fields of tourism investment, its importance, characteristics and role in 

economic development in the various fields of tourism and hotel activity 

B - Determining the required specifications for the workers and the optimum breakdown method, as well 

as the required specifications for the machines and equipment. 

C- How to collect data and determine future trends from financial, human and material resources. 

D - Studying the market in terms of supply, demand and prices in the tourism and hotel sectors. 

 

 

10· Learning Outcomes, Teaching, Learning and Assessment Methods 

A- Cognitive goals 



A1 Recognize the importance of investment in both cases (domestic and foreign) 
in the tourism sector . 

A2- Studying the mechanisms for developing and updating project evaluation 
criteria in the tourism and hotel fields in Iraq. 

A3- Knowing the differentiation methods in tourism companies 

 

B. Subject-specific skills 

B-1 - Planning and identifying the main projects of interest to the country . 

B 2- Analyzing and determining criteria for evaluating tourism projects . 

B 3- Knowing the most important and best ways of evaluating the performance of 
tourism projects that provide the required competencies and needs. 

Teaching and Learning MethodS 

Lectures (powerpoint, word) 

- Panel discussions . 

- Reports 

Assessment methods 

Written exams 
Oral exams 
Duties assigned to students 

   - Reports 

C. Thinking Skills 

C1- Teaching students to search for problems and link them to the scientific 
material and ways to solve them in a logical order and sequence. 

C2 - Urging students to be objective in discussions about the concept of tourism 
investment in the Iraqi environment . 

C 3 - Teaching students to think in a scientific way, analysis and deduction . 

C4 - Motivating students to find realistic problems and solve them in a scientific 
way. 

Teaching and Learning Methods 



  Lectures (powerpoint, word) 

- Panel discussions . 

- Reports 

- Brainstorming that gives students the opportunity to put forward and discuss 
ideas. 

Assessment methods 

-Written exams 
-Oral exams 
-Duties assigned to students 
- Reports 
- Ask intellectual questions and note the intellectual answers for each student. 
- Daily exams. 

 

D- Transferred general and rehabilitative skills (other skills related to 
employability and personal development ) 

D1- Skills of searching for books and research closely related to the specialization . 

D2 - Skills of using the Internet and the electronic search mechanism . 

 

 

 

 

11. Course Structure 

 

Week 

 

Hours 

 

ILOs 

Unit/Module or 

Topic Title 

Teachin
g 

Metho
d 

Assessme

nt 

Metho

d 

1 2  Study Plan Lectures - 

2 2 
Chapter 1 - Investment 

Decision 

Chapter1- 

Investment Decision 

Lectures Discussions 



3 2 

The concept of investment 

and its relationship to 

economic concepts 

Investment classification 

 Lectures daily test 

4 2 

The importance of 

investment, investment 

objectives 

 monthly exam monthly exam 

5 2 
Investment challenges and 

investment principles 
 Lectures Discussions 

6 2 Chapter 2: Tourism Chapter 2 Lectures Discussions 

7 2 
The concept of tourism 

and its importance 

 Brainstorm daily test 

8 2 Types of tourist activity  monthly exam monthly exam 

9 2 
Tourism supply and its 

characteristics 

 Lectures Discussions 

10 2 
Tourism demand and its 

characteristics 

 Brainstorm Discussions 

11 2 

Chapter 3: The concept of 

tourism investment and its 

importance 

Chapter 3 Lectures Brain storming 

12 2 
Features of tourism 

investment 

 Lectures Discussions 

13 2 Tourism investment fields  Lectures Discussions 

 Holiday 

14 2 

Resistance to the 

success of tourism 

investment 

 Lectures Discussions 

15 2 

Chapter 4: The concept 

of finance and its 

importance 

Chapter 4 Lectures Discussions 



16 2 
Funding sources  Questions and 

examples 

Homework 

17 2 Types of financing  Lectures Discussions 

18 2 

Determinants of 

choosing funding 

sources for the tourism 

sector 

 Lectures Discussions 

19 2 

Chapter 5: Evaluation 

criteria for investment 

in a tourism project 

Chapter 5 Lectures Discussions 

20 2 

The importance and 

objectives of evaluating 

tourism projects 

 Lectures Discussions 

21 2 

Stages of the tourism 

project appraisal 

process 

 monthly exam monthly exam 

22 2 

Investment evaluation 

criteria: Payback period 

method 

Chapter 6 Questions and 

examples 

Homework 

23 2 
rate of return on 

investment method 

 Questions and 

examples 

Homework 

24 2 
Method of net present 

value 

 Questions and 

examples 

Homework 

25 2 

Standards for 

evaluating tourist 

attractions 

 Questions and 

examples 

Homework 

26 2 
Investing in hotel 

inventory 

 monthly exam monthly exam 

27 2  Exam4   

 

 



12. Infrastructure 

Required reading: 1- Required prescribed books 

2- Main references (sources 

A-Recommended books and references 

(Scientific journals, reports )..., 

·  B - Electronic references, with the Internet 

 

 

 

 

 

 

 

 

13. Admissions 

Pre-requisites  

Minimum number of students 30 

Maximum number of students 90 

 

 

13 .Curriculum Development Plan 

1-View the latest books and literature in the field of tourism investment. 

2- Work is underway to develop a systematic book that is suitable for work in modern tourism 

institutions . 

3- Communicating with tourism companies and organizations to identify the most important problems 

that individuals face in the work environment to take measures to solve these problems and to involve 

students in this work 
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 نموذج وصف المقرر 

                                            

اً لأهم خصائص المقرر ومخرجات التعلم المتوقعة من الطالب تحقيقها  بوفر وصف المقرر هذا إيجازاً مقتضي

مبرهناً عما إذا كان قد حقق الاستفادة القصوى من فرص التعلم المتاحة. ولابد من الربط بينها وبين وصف  

 البرنامج. 

 

 

 الإدارة والاقتصاد كلية  – الكوفةجامعة  المؤسسة التعليمية .1

 السياحة قسم  المركز  /القسم العلمي   .2

   الأعلام السياحي رمز المقرر /اسم  .3

 أسبوعي  أشكال الحضور المتاحة .4

 سنوي  السنة  /الفصل  .5

 45 (الكلي)عدد الساعات الدراسية  .6

 2024/ 2023/ // / // // 10/2023/ 17 تاريخ إعداد هذا الوصف   .7

 أهداف المقرر:
 . الاعلام السياحيتعريف الطالب بمفاهيم  .1

 . الاعلام السياحيتوجيه الطالب الى الطريقة العلمية في تناول مصادر  .2

 التي تعترض الشريحة الطلابية والسعي الى حلها. دراسة الاعلام السياحيطرح أهم المشكلات  .3

 . السياحةعرض آراء العلماء الذين وضعوا معارفهم وأفكارهم النيرة في  .4
 . لمعرفة أهمية الاعلام السياحيتوفير حصانة مبدئية للطلاب  .5
 . الاعلام السياحي نهجمب ربط الطالب  .6

 

 مخرجات المقرر وطرائق التعليم والتعلم والتقييم  .8
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 -:الأهداف المعرفية -أ
 

 . ومصطلحات الاعلام السياحيمعرفة الطالب لمفاهيم   -1
  توظيف هذه المعرفة بالشكل الصحيح.  -2

 
   :الأهداف المهاراتية الخاصة بالمنهج -ب   

 . الاعلام السياحيمفهوم  على الطالب أن يتعرف  -1
 هذا المجال.توسيع مفاهيم الطالب في  -2
 . والثقافي المثارة في الوسط الإجتماعيبهات  الش   الإحاطة بكيفية رد   -3

 
 :طرائق التعليم والتعلم  -ج    

  .المحاضرات  إلقاء -1
 .والمخططات التوضيحية ،التقارير والدراسات  -2
 العروض التقديمية.   -3
 التفصيلية. والرسوم المخططات  -4
   . السمعية والبصرية الإيضاحاستخدام وسائل  -5
 

 : طرائق التقييم -د 
  . الامتحانات بمختلف أنواعها -1

   .طلاب لل راجعةالتغذية ال  -2
 تكليفهم بتلخيص المادة على شكل الخرائط الذهنية.  -3
  .مصفوفة التعلم -4
  .التقارير والدراسات  -5

 
 :الأهداف الوجدانية والقيمية -هـ

  .العاليتطوير وتعزيز مهارة التفكير حسب قدرة الطالب والانتقال به الى مستوى التفكير  -1
 .عزيز استراتيجية التفكير الناقد في التعلمتتطوير و  -2
 الاعلام السياحي توثيق الإيمان بنهج  -3
 .المعرفة بالاعلام السياحيتمتين  -4
 . بدور الاعلام السياحيالطلاب  اقناع -5

 
 : طرائق التعليم والتعلم -و

   .استراتيجية التفكير حسب قدرة الطالب  - -1
 المشكلات حل استراتيجية   -2
 استراتيجية التفكير الناقد في التعلم  -3
 .العصف الذهني -4
 استراتيجية الخارطة الذهنية.  -5

 
 

 : طرائق التقييم -ز
 

 الامتحانات بمختلف أنواعها   -1
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 لطلاب لالتغذية العكسية   -2
 المختصرة.  التقارير -3
 التكليف برسم الخارطة الذهنية والمخططات التفصيلية.  -4

 
 
 (.المهارات الأخرى المتعلقة بقابلية التوظيف والتطور الشخصي ) المهارات العامة والتأهيلية المنقولة  -ح 

 التواصل اللفظي   -1
 العمل الجماعي   -2
 التحليل والتحقق    -3
 التواصل الكتابي    -4
 التخطيط والتنظيم  -5
 المرونة   -6
 إدارة الوقت    -7
 المبادرة والدافعية في العمل  -8

 



 

 
الصفحة   

4 
 

  

 

 بنية المقرر  .9

مخرجات التعلم   الساعات  الأسبوع 

 المطلوبة 
 /اسم الوحدة 
 أو الموضوع 

 طريقة التقييم  طريقة التعليم 

معرفة جذر ثقف  2 الأول  الأسبوع

الوارد في 

المعاجم اللغوية  

 العربية  

الاعلام  مفهوم 
 : السياحي 

دلالة جذر   -
في   (الاعلام)

المعاجم  
 اللغوية. 

 
 إلقاء محاضرة  -1
 عرض تقديمي  -2
 خارطة ذهنية   -3
 

 

   راجعة ال التغذية -1
 إلقاء الأسئلة  -2

  مفاهيم 2 الثاني الأسبوع

  ومصطلحات 

 اعلامجذر 

المصطلح عليه  

بين العلماء 

 والمتخصصين،

في الكتب 

 والبحوث 

     الاعلام مفهوم
دلالة  
في   ( اعلامجذر)

 الاصطلاح. 
دلالة جذر   -
في  ( اعلام)

المصادر 
 . والكتب 

 ةالمحاضر  قاءلإطريقة  -1

 مخطط تفصيلي   -2
 عرض تقديمي  -3

 بوربوينت      

 الراجعة. التغذية  -1
رسم خريطة   -2

 ذهنية  
 

  2 لث الثا الأسبوع

معرفة معنى جذر  

ثقف عند علماء 

 العرب والغرب

دلالة جذر  
عند    ( اعلام)

العلماء 
 والمفكرين. 

دلالة جذر   -
عند     ( اعلام)

 علماء الغرب.  
 

 رةالمحاض قاءلإطريقة  -1

 المجاميع الطلابية  -2
 التقارير والدراسات  -3

الامتحانات   -1
بمختلف  
 أنواعها 

 لراجعة التغذية ا -2
عمل ورقة   -3

 بحثية 

  2 رابعال الأسبوع

توضيح تعريف  

   الاعلام السياحي

 وأهميته  

 آثاره و وأهدافه

  الاعلاممفهوم 
 . السياحي 

تعدد تعريفات   -
  الاعلام

،أسباب  السياحي
 هذا التعدد. 

  الاعلام أهمية  -
 . السياحي 

أهداف دراسة   -
الاعلام  
 . السياحي 

  الاعلام آثار  -
 . السياحي 

 

 ةالمحاضر قاءلإطريقة  -1

 طريقة حل المشكلات  -2
 التقارير   -3

 امتحان   -1
 الراجعة. التغذية  -2
  الأسئلة  -3

 والأجوبة 
 

  2 خامسال الأسبوع

  الاعلاممعرفة منابع 

من   السياحي

مصادر شرعية  

 ومعرفية 

 الثقافة  مصادر
 الإسلامية
 .وروافدها

 ) المصادر-
 

 محاضرة  قاءلإطريقة  -1

 مخطط تفصيلي  -2
 التقارير   -3
 عرض تقديمي  -4

التغذية   -1
 الراجعة

رسم خريطة   -2
 ذهنية  
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 خصائص  معرفة  2 سادسال الأسبوع
 .الاعلام السياحي

 خصائص 
الاعلام 

 .السياحي

 محاضرة قاءلإ طريقة  -1
التقارير   -2

 والدراسات 
 المجاميع الطلابية   -3

 
 راجعة التغذية ال -1
  التقارير  -2

 والدراسات 
امتحان الشهر    2 بع السا الأسبوع

 الأول. 
 امتحان الشهر الأول  

  2 ثامن الالأسبوع 

معرفة خطر نسبة 

الإرهاب الى العالم  

 والاعلام السياحي 

 

 التي  التحديات 
الاعلام   تواجهها 

 السياحي
 وأهمها:  

 الإرهاب 

 

 المحاضرات  قاءلإطريقة  -1

   مخطط تفصيلي  -2
   بوربوينت  -3
 التقارير والدراسات  -4

 الراجعة التغذية  -1
 التقارير   -2
رسم خارطة   -3

 ذهنية  
 

  2 تاسعال الأسبوع

معرفة خطر الغزو 

  وخطر، الثقافي

 العولمة 

 التي  التحديات 
 تواجهها 
 اللاعلام
 السياحي 

 

 

 المحاضرات  قاءلإطريقة  -1

 العرض التقديمي -2

 التقارير والدراسات  -3

 
 الراجعة التغذية -1
 التقارير  -2

رسم خارطة  -3

 ذهنية  
 

معرفة أسماء  2 عاشرال الأسبوع

 تومصطلحا

 للإعلام السياحي 

الاعلام 

السياحي ونشأته  

في الفكر 

 الاوربي 

  قاءإل طريقة -1

 المحاضرات 

 العرض التقديمي  -2

 التقارير والدراسات  -3

 ية الراجعة. التغذ  -1
 الخارطة الذهنية  -2

ي  دالحا الأسبوع

 عشر
معرفة ما هو   2

  ، الاعلام السياحي

ورصد  ومم يصنع 

تطوره عبر  

العصور، 

ومعرفة 

الاعلام  خصائص 

واهم   السياحي

واهم محاولات 

 الدول الجادة فيه

تجارب في  
الاعلام  
   السياحي 

 المحاضرات  قاءلإطريقة  -1

 المجاميع الطلابية   -2
 التقارير والدراسات  -3

 التغذية الراجعة 

 التقارير 

رسم الخارطة  

 الذهنية 

الثاني  الأسبوع

 عشر
الفكر الإعلامي   2

  في السياحة

 التطبيقية 

الفكر  جذور 
 الاعلامي 

 المحاضرات  قاءلاطريقة  -1

 المجاميع الطلابية   -2
 . التقارير  -3

 امتحانات  
 التغذية الراجعة 

 التقارير 

رسم الخارطة  

 الذهنية 
 

الثالث   الأسبوع

 عشر
اختيار الطالب    2

هذه  من بين 

 الأساليب  

موقف السائح  

من الاعلام  

 السياحي 

 

 المحاضرات قاءلاطريقة  -1

 المجاميع الطلابية   -2
 ورش العمل   -3
التقارير   -4

 امتحانات  
 التغذية الراجعة 

 التقارير 

رسم الخارطة  
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 الذهنية  والدراسات 
 

الرابع  الأسبوع

 عشر
تعميق جذور الاعلام  2

 السياحي
اهم منابع  

الاعلام 

 السياحي 

 

 المحاضرات قاءلاطريقة  -1

 المجاميع الطلابية   -2
 ورش العمل   -3
التقارير   -4

 والدراسات 

 
 التغذية الراجعة 

 التقارير 

رسم الخارطة  

 الذهنية 
 

الخامس  الأسبوع

 عشر
امتحان الشهر    2

الفصل   /الثاني 
 الأول 

 المحاضرات قاءلاطريقة  -1

 المجاميع الطلابية   -2
 ورش العمل   -3
التقارير   -4

 والدراسات 

   
 التغذية الراجعة 

 التقارير 

رسم الخارطة  

 الذهنية 
 

 الفصل الدراسي الثاني 
توضيف الاعلام   2 الأول  الأسبوع

السياحي لخدمة  

قطاعات  

الاقتصاد  

 والمجتمع 

الإيمان في  
   . السياحيالفكر 

 قاءلإطريقة  -1

 المحاضرات 

 المجاميع الطلابية   -2
 ورش العمل   -3

 التقارير والدراسات 

 امتحانات  
 التغذية الراجعة 

 التقارير 

رسم الخارطة  

 الذهنية 
 

امثلة في نجاح  2 لثانيا الأسبوع

 القطاع السياحي 

تقييم امثلة نجاح  

الاعلام 

 السياحي 

 

 قاءلإطريقة  -1

 المحاضرات 

 التقارير والدراسات 

 
 التغذية الراجعة 

 التقارير 

رسم الخارطة  

 الذهنية 
 

بيان أسس نجاح   2 لث الثا الأسبوع

 القطاع السياحي 

  

معرفة أسس  
تعلم طرق  

الاعلام  
 السياحي 

طريقة  -1

 المحاضرات قاءلا

 المجاميع الطلابية   -2
 ورش العمل   -3

 التقارير والدراسات 

   
 التغذية الراجعة 

 التقارير 

رسم الخارطة  

 الذهنية 
 
 

توضيح المعالم   2 رابعال الأسبوع

للعلام  العامة 

وتوافقها   السياحي

مع العالم  

 المعاصر

 العامة الملامح
الاعلام   لشمولية

في    السياحي

في العالم 

 .المعاصر
 

طريقة  -1

 المحاضرات قاءلا

 المجاميع الطلابية   -2
 ورش العمل   -3

 التقارير والدراسات 

   حانات الامت
 التغذية الراجعة 

 التقارير 

رسم الخارطة  

 الذهنية 
 

بيان دور الفئات   2 خامسال الأسبوع

الاجتماعية في 

 الاعلام السياحي 

  مفهوم  
المصطلحات  

التي تتشابه مع  

طريقة  -1

 المحاضرات قاءلا

 المجاميع الطلابية   -2

 امتحانات  
 التغذية الراجعة 

 التقارير 
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الاعلام  
 ىالسياحي 

 

 ورش العمل   -3
 التقارير والدراسات 

رسم الخارطة  

 الذهنية 
 

امتحان الشهر    2 سادسال الأسبوع
الفصل   / الأول
 .  الثاني 

 

طريقة  -1

 المحاضرات قاءلا

 المجاميع الطلابية   -2
 ورش العمل   -3

 التقارير والدراسات 

 امتحانات  
 التغذية الراجعة 

 التقارير 

رسم الخارطة  

 الذهنية 
 

توضيح الملامح  2 بعالسا الأسبوع

لكل اعلام  العامة 

 سياحي

مفهوم وسائل  
الاعلام  
 السياحي 

 

طريقة  -1

 المحاضرات قاءلا

 المجاميع الطلابية   -2
 ورش العمل   -3

 التقارير والدراسات 

   
 التغذية الراجعة 

 التقارير 

رسم الخارطة  

 الذهنية 
 

تعريف بعض   2 الأسبوع الثامن 

الإعلاميين في 

 الاعلام السياحي 

المحدد النظام 
للإعلام  
 السياحي 

طريقة  -1

 المحاضرات قاءلا

 المجاميع الطلابية   -2
 ورش العمل   -3

 التقارير والدراسات 

 

النظام توضيح  2 تاسعال الأسبوع

  الاقتصادي

    والاعلام السياحي

وشرحه بشكل 

مفهوم مناسب  

للطلبة، بشكل 

فهم  يمكنهم 

مصطلحات 

 الاعلام 

لمحات عن  
النظام  

الاقتصادي  
وللإعلام  
 السياحي 

طريقة  -1

 المحاضرات قاءلا

 المجاميع الطلابية   -2
 ورش العمل   -3

 التقارير والدراسات 

 

النظام توضيح  2 عاشرال الأسبوع

  والاعلام السياسي 

للطلبة، بشكل 

فهم  يمكنهم 

  الاعلام

لمحات عن  
النظام السياسي  

   الاعلام في 

طريقة  -1

 المحاضرات قاءلا

 المجاميع الطلابية   -2
 ورش العمل   -3

 التقارير والدراسات 

 

حادي  ال الأسبوع

 عشر
توضيح النظام  2

    الاجتماعي

 والاعلام السياحي 

لمحات عن  
النظام  

  الاجتماعي 
والاعلام  
 . السياحي 

 

 قاءلاطريقة  -1

 المحاضرات 

 المجاميع الطلابية   -2
 ورش العمل   -3

 التقارير والدراسات 

 
 

 ثانيال الأسبوع

 رعش
توضيح النظام  2

   القضائي

الاعلام  لمحات 
 السياحي الناجح 

 قاءلاطريقة  -1

 المحاضرات 
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وشرحه بشكل 

مفهوم مناسب  

للطلبة، بشكل 

فهم  يمكنهم 

 الاعلام 

 عمل خريطة ذهنية  -2 
 . التقارير  -3

  لثالثا الأسبوع

 عشر
ظام  نتوضيح  2

  للإعلامخاص 

 السياحي 

 

 عن لمحات 
التدريب   نظام 

حول الاعلام  

 السياحي 

 

طريقة  -1

 المحاضرات قاءلا

عمل مخطط   -2
 توضيحي 

طريقة حل   -3

 المشكلات 

 

 رابعلا الأسبوع

 عشر
امتحان الشهر    2

الفصل   –الثاني 
 الثاني 

 

 
 متحان الا

 الأسئلة الأجوبة  
 

 خامسال الأسبوع

 عشر
ترسيخ المادة  2

المنهجية وأهدافها 

 لدى الطلبة

مراجعة المادة 

 المنهجية 
 الأسئلة والأجوبة  -1

 
 

 مخططات 

 خارطة ذهنية 

 

 المصادر:

 

، بيروت،  2، طالسياحي: زكي الميلاد، مركز الحضارة لتنمية الفكر  دور الاعلام السياحي في البلدان السياحية -1

2010. 

 ،.2007،عمان ،الاردن، 1والتوزيع،ط: مصطفى مسلم، فتحي محمد الزغبي، إثراء للنشر  أساس دراسة الاعلام -2

 . 2011، دار ومكتبة الحامد ،عمان ، الاردن، 1د. أحمد نوفل وآخرون، ط :تقييم دور الاعلامى السياحي -3

 : يحيى رامز كوكش، خالد إبراهيم الفتياني، دار المسيرة للنشر، عمان الاردن. هندسة الاتعلام السياحي  -4

 ، .1979، بيروت، 3عمر عودة  الخطيب، مؤسسة الرسالة،ط:  الاعلام السياحيلمحات في  -5
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Course description form 
                                           
This course description provides a concise summary of the most important course 
characteristics and the learning outcomes that the student is expected to achieve, 
demonstrating whether he or she has made the most of the learning opportunities 
available. It must be linked to the program description. 
 
 
1. Educational Institution, University of Kufa - College of Administration and 
Economics 
2. Scientific Department/Center, Tourism Department 
3. Name/code of the tourist flags course 
4. Attendance forms available weekly 
5. Semester/Year Annual 
6. Number of study hours (total) 45 
7. The date this description was prepared is 10/17/2023 
Course objectives: 
1. Introducing the student to the concepts of tourism media. 
2. Directing the student to the scientific method in dealing with tourism media 
sources. 
3. Presenting the most important problems facing the student segment in the tourism 
media study and seeking to solve them. 
4. Presenting the opinions of scholars who have put their knowledge and bright ideas 
into tourism. 
5. Providing initial immunity for students to learn the importance of tourism media. 
6. Connecting the student to the tourism media curriculum. 
 
8. Course outcomes and teaching, learning and evaluation methods 
A- Cognitive objectives:- 
 
1- The student’s knowledge of tourism media concepts and terminology. 
2- Use this knowledge correctly. 
   B - Skills objectives for the curriculum: 
1- The student will be familiar with the concept of tourism media. 
2- Expanding the student’s concepts in this field. 
3- Understanding how to respond to suspicions raised in the social and cultural 
environment. 
     C- Teaching and learning methods: 
1- Giving lectures. 
2- Reports, studies, and explanatory charts. 
3- Presentations. 
4- Detailed plans and drawings. 
5- Using audio and visual means of clarification. 
D- Evaluation methods: 
1- Exams of all kinds. 
2- Feedback to students. 
3- Assigning them to summarize the material in the form of mind maps. 
4- Learning matrix. 
5- Reports and studies. 
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E- Emotional and value-based goals: 
1- Developing and enhancing thinking skills according to the student’s ability and 

moving him to a higher level of thinking. 
2- Develop and enhance the critical thinking strategy in learning. 
3- Strengthening belief in the tourism media approach 
4- Strengthening knowledge of tourism media. 
5- Convince students of the role of tourism media. 
F- Teaching and learning methods: 
1- - Thinking strategy according to the student’s ability. 
2- Problem solving strategy 
3- Critical thinking strategy in learning 
4- Brainstorming. 
5- Mind map strategy. 
 
G- Evaluation methods: 
 
1- Exams of all kinds 
2- Feedback to students 
3- Brief reports. 
4- Assignment to draw a mind map and detailed plans. 
 
H - Transferable general and qualifying skills (other skills related to employability 
and personal development). 
1- Verbal communication 
2- Teamwork 
3- Analysis and verification 
4- Written communication 
5- Planning and organization 
6- Flexibility 
7- Time management 
8- Initiative and motivation at work 
9. Course structure 
Week Hours Required learning outcomes Name of unit/or subject Teaching method 
Evaluation method 
The first week 2: Knowing the root “thaqaf” mentioned in Arabic dictionaries. The 

concept of tourism media: 
- The meaning of the root (al-‘alam) in linguistic dictionaries. 
1- Giving a lecture 
2- Presentation 
3- Mind map 
1- Feedback 
2- Asking questions 
The second week 2: Concepts and terminology, the root of the term, and the definition 
of it among scholars and specialists. 
In books and research, the concept of media 
The meaning of the root (information) in the term. 
- The meaning of the root (information) in sources and books. 1- How to deliver the 
lecture 
2- Detailed plan 
3- Presentation 
      PowerPoint 1- Feedback. 



 

 
الصفحة   

11 
 

  

 

2- Draw a mind map 
 
The third week 2 
Knowing the meaning of the root “thaqaf” according to Arab and Western scholars, 

and the meaning of the root “I’lam” according to scholars and thinkers. 
- The meaning of the root (‘I’lam) according to Western scholars. 
1- How to deliver the lecture 
2- Student groups 
3- Reports and studies 1- Exams of various types 
2- Feedback 
3- Make a research paper 
Fourth week 2 
Clarifying the definition of tourism media and its importance 
Its objectives and effects are the concept of tourism media. 
- Multiple definitions of tourism media, reasons for this diversity. 
- The importance of tourism media. 
- Objectives of studying tourism media. 
- The effects of tourism media. 
1- How to deliver the lecture 
2- How to solve problems 
3- Reports 1- Exam 
2- Feedback. 
3- Questions and answers 
Week 5 2 
Knowing the sources of tourism media from legal and cognitive sources, sources of 
Islamic culture and its tributaries. 
-Sources ( 
1- How to give a lecture 
2- Detailed plan 
3- Reports 
4- Presentation 1- Feedback 
2- Draw a mind map 
 
Sixth week 2: Knowing the characteristics of tourism media. Characteristics of 
tourism media. 1- How to give a lecture 
2- Reports and studies 
3- Student groups 
1- Feedback 
2- Reports and studies 
Seventh week 2 First month exam. First month exam 
Eighth week 2 
Knowing the danger of terrorism in the world and the tourism media 
The challenges facing the tourism media, the most important of which are: 
Terrorism 
1- Method of giving lectures 
2- Detailed plan 
3- PowerPoint 
4- Reports and studies 1- Feedback 
2- Reports 
3- Draw a mind map 
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Week 9 2 
Knowing the danger of cultural invasion, the danger of globalization and the 
challenges facing non-tourist media 
 
1- Method of giving lectures 
2- Presentation 
3- Reports and studies 
1-Feedback 
2- Reports 
3- Draw a mind map 
 
Week 10 2: Knowing the names and terminology of tourist media. Tourism media and 
its origins in European thought. 1- How to deliver lectures. 
2- Presentation 
3- Reports and studies 1- Feedback. 
2- Mind map 

Week Eleven 2: Knowing what tourism media is, what it is made of, monitoring its 
development over the ages, and knowing the characteristics of tourism media and the 

most important and important attempts of countries that are serious about it. 


